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CAPITOLUL I
Notiunea si cadrul juridic pentru serviciile alternative de ingrijire a copiilor

Necesitatea reglementarii legale a serviciilor alternative de ingrijire a copiilor a fost

dictata de mai multi factori:

e Necesitatea asigurarii posibilitatii de realizare a dreptului la munca pentru parintii

care Ingrijesc copii mici;

e Imperativul asigurarii cadrului normativ pentru relatii intre angajator si ingrijitor de

copii;

e Necesitatea executdrii de catre Republica Moldova a obligatiilor sale legale, care se

refera la urmatoarele:

- exigenta de implementare a Directivei (UE) 2019/1158 a Parlamentului European si
a Consiliului din 20 iunie 2019 privind echilibrul dintre viata profesionala si cea
privata a parintilor si a ingrijitorilor

- derespectare a art.18 alin. 1 al Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului, care
stipuleaza ca ambii parinti au responsabilitati comune in ceea ce priveste cresterea
si dezvoltarea copilului.

Reiesind din premisele juridice descrise, pe parcursul anului 2022 au fost intreprinsi

mai multi pasi:

a) afostaprobata Legeanr. 46 din 10.03.2022 pentru modificarea unor acte normative,
care a operat unele modificari atit in Codul muncii, cit si in Codul educatiei. Astfel in
Codul muncii la alineatul (1) al articolul 10 (care defineste drepturile angajatorului)
a fost introdusa litera cl), potrivit careia angajatorului i s-a stabilit dreptul ,,sd ofere
salariatilor care au copii cu varsta de pdnd la 3 ani servicii de ingrijire a acestora”. lar
in Codul educatiei a fost introdus un articol nou - art. 2522 - care a stipulat
urmitoarele: ,In vederea asigurdrii reconcilierii vietii profesionale cu cea de familie,
angajatorul poate oferi salariatilor servicii de ingrijire a copiilor cu vdrsta de pand la
3 ani, conform cadrului normativ aprobat de Guvern.”

b) Ulterior a mai fost aprobata Legea nr. 315 din 17.11.2022 pentru aprobarea
Strategiei nationale de dezvoltare ,Moldova Europeana 2030” care s-a inclus un
angajament direct fata de educatia prescolara: asigurarea accesului tuturor
familiilor la serviciile de educatie si Ingrijire timpurie a copiilor si la educatie
timpurie;

c) In final a fost aprobati si Legea nr. 367 din 29.12.2022 cu privire la serviciile
alternative de ingrijire a copiilor, care a instituit cadrul legal necesar.

d) In vederea asiguririi mecanismului de implementare a Legii cu privire la serviciile
alternative de ingrijire a copiilor, la data de 02.08.2023 a fost aprobata Hotararea
Guvernului nr. 572 pentru aprobarea Regulamentelor cu privire la organizarea si
functionarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor.

Potrivit alin. (2) din art. 1 al Legii cu privire la serviciile alternative de ingrijire a
copiilor, ,servicii alternative de ingrijire a copiilor cu vdrsta de pdnd la 3 ani sunt cele
organizate de angajator la locul de muncd, de ingrijitorul calificat/ingrijitoarea calificatd de
copii la domiciliul/resedinta temporard a acestuia/acesteia sau la domiciliul/resedinta
temporard a reprezentantilor legali ai copiilor”.

Este important de mentionat ca serviciile alternative de ingrijire a copiilor prevazute
de Legea prenotata sunt complementare si discretionare. Astfel de servicii nu substituie
institutiile de educatie anteprescolara sau de Invatamant prescolar, prevazute in Codul
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educatiei, si nici nu reprezinta una dintre formele de asistenta sociala stabilite in actele
normative din domeniu. Astfel, potrivit art. 23 al Codul educatiei:

»(1) Educatia timpurie are drept scop principal dezvoltarea multilaterald a copilului si
pregdtirea pentru integrarea in activitatea scolard.

(2) Educatia timpurie include doud cicluri:

a) educatia anteprescolard, pentru copiii cu virsta de la 0 la 2 ani;

b) invdatdmintul prescolar, pentru copiii cu virsta de la 2 la 6 (7) ani.

(3) Educatia timpurie se desfdsoard in crese, grddinite, centre comunitare de educatie
timpurie sau in alte institutii care presteazd servicii in conformitate cu standardele
educationale de stat.”

In conformitate cu art. 5, alin. (1) al Legii mentionate sunt stabilite urmitoarele forme
de realizare a serviciilor alternative:

a) servicii alternative de ingrijire a copiilor organizate de angajator la locul de munca;

b) servicii alternative de ingrijire individualizata a copiilor;

c) servicii alternative de Ingrijire a copiilor de tip familial.

In scopurile prezentului Ghid interes prezintd nu toate aceste forme, in continuare fiind
analizatd numai prima din acestea, adica doar servicii organizate de angajator la locul de
munca.

Serviciile alternative de Ingrijire a copiilor cu varsta de pana la 3 ani organizate de
angajator la locul de munca (in continuare - servicii de ingrijire) reprezinta serviciile oferite
de cdtre angajator in beneficiul persoanelor angajate prin contract individual de
muncd, al persoanelor aflate in raporturi de serviciu in bazd de act administrativ ori
angajate prin alte tipuri de contracte civile in vederea executdrii de lucrdri sau prestarii
de servicii, cu suportarea tuturor cheltuielilor aferente din mijloacele proprii ale
unitadtii.

Serviciile de Ingrijire a copiilor sustinute de angajator pot contribui la dezvoltarea si
bunastarea copiilor mici, permite participarea femeilor la munca remunerata si promoveaza
egalitatea intre femei si barbati, sporind In acelasi timp profitabilitatea si prestigiul
intreprinderilor.

fi indicate urmatoarele:

ANGAJATORI
- Consolideaza recrutarea
- Forta de munca mai incluziva si egala

COPII

- Imbunititeste abilititile sociale, mentale, fizice

- Imbunititeste reputatia corporativi

- Imbunititeste retentia personalului

- Creste productivitatea, inovatia si profitabilitatea
- Mentinerea femeilor in activitate, In special a
mamelor ce se intorc la munca dupa concediul de
maternitate

- Imbunititeste reputatia corporativi si accesul pe
piete ca angajator de incredere

si emotionale

- Imbunititeste pregitirea pentru scoald

- Sporeste performantele la maturitate

- Consolideaza abilitatile lingvistice si cognitive
de baza

SOCIETATE

- Dezvolta capitalul uman

- Economiseste costurile de ingrijire a sanatatii

- Imbunititeste productivitatea si veniturile

- Imbunititeste dezvoltarea socio-economica

- Rate mai mari de participare a femeilor pe piata fortei
de munca

- Promovarea normelor si rolurilor de gen pozitive si
egale

PARINTI

- Mai multa egalitate, incluziune si prosperitate
in familii

- Imbunititeste accesul la servicii mai bune,
locuri de munca mai bine platite

- Reduce incidenta cazurilor de violenta
domestica

- Munca de ingrijire neremunerata Impartita in
mod egal intre barbati si femei
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CAPITOLUL II
Organizarea (initierea) serviciilor alternative de ingrijire a copiilor

Ordin de initiere a serviciului

Serviciul de ingrijire nu este o persoana juridica separata de persoana angajatorului, ci
este o parte componentd a organizatiei angajatorului. Raporturi juridice de infiintare si
functionare a serviciului de ingrijire si personalitatea juridicd a angajatorului se
reglementeaza ca raporturi juridice in cadrul intreprinderii. Astfel, potrivit alin. (1) al art. 7
din Legea nr. 367/2022 ,serviciile alternative de ingrijire a copiilor organizate de angajator
la locul de munca se infiinteazd prin ordinul intern al angajatorului”. Precizam ca angajator
poate Imputernici si alte persoane la emiterea unui ordin de infiintare a serviciului alternativ
(de exemplu - un director al filialei, un conducator al departamentului etc.).

Analizind exigentele legislatiei, am ajuns la concluzia c3, desi nu se stabileste o forma
obligatorie a unui astfel de ordin, totusi acesta ar trebui sa includa cel putin urmatoarele
elemente:

a) Decizia de Infiintare a serviciului de Ingrijire, inclusiv o data de punere in aplicare a

deciziei respective;

b) Clauze cu privire la locul de prestare a serviciului de ingrijire;

c) Alocarea infrastructurii primare necesare pentru functionarea serviciului (mobilier,
veseld, lingerie de pat, trusa medicala etc.) sau stabilirea bugetului (cu alocarea
mijloacelor banesti necesare) din care se vor procura cele necesare;

d) Modificarea statelor de personal, in cazul in care personalul de ingrijitori vor fi
angajati in baza contractelor individuale de munca;

e) Nominalizarea persoanelor responsabile de initierea serviciului, inclusiv de
perfectarea actelor, organizarea rapoartelor de Incercari necesare, organizarea
supravegherii video si inregistrarea in sistemul informational specializat;

f) Nominalizarea persoanelor angajate in calitate de Ingrijitor, repartizarea functiilor
ale acestora, precum si nominalizarea responsabilului de functionarea serviciului
de Ingrijire in general;

g) Determinarea parametrilor de functionare a serviciului de ingrijire care se
infiinteaza (numarul si grupe de copii beneficiari, regimul de lucru etc.);

h) Aprobarea Regulamentului subdiviziunii care va presta servicii de ingrijire (in cazul
in care aceasta se formeaza).

Evident ca emiterea unui astfel de ordin si aprobarea unei astfel de decizii urmeaza sa
se bazeze pe niste premise si niste analize prealabile care sa-i indice administratiei
companiei necesitatea instituirii unui astfel de serviciu de ingrijire. Astfel, acesta poate fi
precedat de receptionarea unor cereri/sesizari din partea angajatilor, efectuarea unui sondaj
intern sau unei evaludri interne a numarului de angajati cu copii de pind la 3 ani care ar putea
solicita utilizarea serviciilor de ingrijire la locul de munca etc. Prin urmare, toate aceste
documente preliminare ar putea fi mentionate in preambulul Ordinului, iar copiile acestora
- anexate ca documente justificative.

Inciperi pentru functionarea serviciului

Serviciile de Ingrijire se desfasoara in Incaperi special amenajate de catre unitatile in
care activeaza reprezentantii legali ai beneficiarilor serviciilor de ingrijire (copiilor). Pe de
alta parte legea nu solicita amplasarea acestor incaperi in vecinatate nemijlocita locului de
executare a contractului individual de munca a reprezentantului legal, acesta putind fi
localizat si la o distanta si chiar la o alta adresa postala. Cert este faptul ca locul de aflare a
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serviciului de Ingrijire trebuie sa se afle in aceiasi localitate in care se afla angajatorul care il
instituie.

La fel legislatia nu solicita ca locul de aflare a serviciului de ingrijire sa se afle in imobilul
din proprietatea angajatorului, acesta putind sa-l detina in locatiune. Totusi atentionam ca
potrivit pct. 12 al Regulamentului cu privire la organizarea si functionarea serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor organizate de angajator la locul de munca (Anexa nr. 1 la HG
nr. 572 din 02.08.2023) nu se va accepta detinerea incaperii in temeiul unui alt drept de
folosinta legala a imobilului, dat fiind faptul ca la infiintarea serviciului urmeaza a fi
prezentata numai ,copia de pe contractul de locatiune, de pe extrasul valabil din Registrul
bunurilor imobile care atestd dreptul de proprietate sau din Registrul de evidentd a
gospodadriilor populatiei aferent casei rurale care va fi folositd in cadrul activitdtii respective”.

Potrivit pct. 16 al Anexeinr. 4 la HG nr. 572/2023 ,spatiul in care sunt prestate serviciile
alternative de ingrijire a copiilor trebuie sd fie racordat la sistemul de gaze, energie electricd,
apeduct si canalizare, apd potabild si caldd curgdtoare, incdlzire, ventilare, internet”.

Prin urmare, dupa identificarea si desemnarea Incaperilor destinate utilizarii in cadrul
serviciilor de ingrijire, persoanele desemnate responsabile pentru initierea serviciului
urmeaza sa asigure efectuarea investigatiilor de laborator specifice:

a) madsurarea nivelului de zgomot si raportului de Incercari de laborator respectiv;

b) masurarea nivelului de poluare cu substante toxice pe teritoriul intreprinderii, la
hotarul zonelor de protectie sanitara si in interiorul spatiilor in care se preconizeaza
prestarea serviciilor de ingrijire;

c) obtinerea Raportului de incercari ale calitatii apei potabile (Anexa nr. 5 la Hotarirea
Guvernului nr. 572 /2023 prescrie ca acesta se accepta numai in cazul in care acesta
este eliberat de Agentia Nationala pentru Sanatate Publica);

d) masurarea nivelului de iluminare naturala si obtinerea raportului de incercari de
laborator respectiv;

e) masurarea nivelului de iluminare artificiala si obtinerea raportului de Incercari de
laborator respectiv;

f) verificarea calitatii aerului si obtinerea raportului de iIncercari de laborator
respectiv;

g) testarea microclimei si obtinerea raportului de Incercari de laborator respectiv;

In calitate de laboratoare care efectueazi incercirile de mai sus pot fi indicate

urmatoarele (la alegerea solicitantului):

1) Laboratorul incercari chimice si masurdri instrumentale al Agentiei Nationale
pentru Sanatate Publica (tel: 22574637, 069307055, e-mail:
raisa.scurtu@ansp.md);

2) Laborator de incercari Centrul de incercari de laborator al ANSP, MD-2028, mun.
Chisinau, str. G. Asachi, 67 tel. 022 57-45-01 fax.. 022 72-97-25 e-mail:
olga.burduniuc@ansp.gov.md sau natalia.costic@ansp.gov.md;

3) Laboratorul de incercari al Sectiei diagnostic de laborator din cadrul CSP mun.
Chisinau al ANSP, MD-2001, mun. Chisindu, str. A. Hijdeu, 49
tel.. 022 57-43-00 fax.: 022 57-43-00 e-mail: csp.chisinau@ansp.gov.md sau
ansp@ansp.md;

4) Laboratorul Controlul Factorilor de Risc al Confederatiei Nationale a Sindicatelor
din Moldova, strada 31 August 1989, nr.129, or. Chisinau, MD-2012, tel. 022 -
266537; GSM +373 67 562 133; fax: 022-234090; e-mail: office@cnsm.md;
albert.railean@cnsm.md;

5) Laboratorul Chimia Apei ,ILAS” din cadrul I.P. Institutul de Chimie Mitina Tatiana
MD-2028, mun. Chisinau str. Academiei, 3, tel.: 022 73-99-77 fax.: 022 73-99-54 e-
mail: ichem@asm.md sau mitina tatiana@mail.ru;
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6) Laboratorul de incercari din cadrul SRL “Investigatii Ecologice”, MD-2075, mun.
Chisindu, str. Mihail Sadoveanu,30/1, of.11 tel.: 022 48 16 34, 079481634 fax.: 022
48-38-17 e-mail: popova.galina.53@mail.ru;

7) Laboratorul de Referinta de Mediu din cadrul Agentiei de Mediu, MD-2072, mun.
Chisindu, str. Grenoble, 134, tel: 022-820-797, fax: 022-820-770 e-mail:
am@am.gov.md sau www.am.gov.md;

8) Laboratorul incercari chimic-tehnologic din cadrul Centrului Tehnic pentru
Securitate Industriala si Certificare. MD 2028, mun. Chisindu, str. Academiei, nr. 3,
of. 410; 412, blocul Institutului de Chimie AS RM, tel/fax. (+37322) 739375, e-mail
office@ctsic.md.

Suplimentar la verificarile descrise mai sus, in procesul de pregatire pentru initierea
serviciului de ingrijire urmeaza a se verifica documentarea sistemului de evacuare a apei
reziduale menajere. Astfel, intreprinderea trebuie sa detinad un contract valabil cu operatorul
local al sistemului de canalizare, incheiat cu respectarea Regulamentului privind cerintele de
colectare, epurare si deversare a apelor uzate in sistemul de canalizare si/sau in emisare
pentru localitatile urbane si rurale, aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 950 din
25.11.2013. In cazul inexistentei sau expirarii valabilititii acestui contract se recomandi
semnarea sau actualizarea acestuia.

Supraveghere video

Incd un pas prealabil initierii serviciului de ingrijire il constituie instalarea sistemului
de monitorizare video. Potrivit pct. 33 din Regulamentul cu privire la organizarea si
functionarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor organizate de angajator la locul de
munca (Anexa nr. 1 la HG nr. 572 din 02.08.2023): ,La decizia angajatorului, serviciul de
ingrijire poate fi realizat cu utilizarea camerelor de supraveghere, cu informarea in scris a
ingrijitorului/ingrijitoarei, a personalului de suport si a reprezentantilor legali ai tuturor
copiilor aflati in serviciu, potrivit prevederilor legislatiei privind datele cu caracter personal.”

Astfel legiuitorul nu a stabilit obligatia de a asigura supravegherea video in toate
cazurile de organizare a serviciilor de ingrijire. Cu toate acestea, in cazul necesitatii,
administratia intreprinderii in care se organizeaza serviciul de ingrijire poate instala
sistemul care ar permite monitorizarea respectivi. In acest caz se recomandi consultarea
suplimentara a materialelor informative cu privire la respectarea legislatiei cu privire la
protectia datelor personale. Cu titlu de exemplu pot fi aduse Linii directorii privind
prelucrarea datelor cu caracter personal prin intermediul sistemelor de supraveghere video,
care pot fi gasite on-line aici: https://datepersonale.md/wp-
content/uploads/2022/12/Linii-directorii-in-supraveghere-video-1.pdf.

In cazul instalirii camerelor de supraveghere video, administratia intreprinderii va
avea obligatia sa informeze despre aceasta atit pe ingrijitorii care vor opera in incaperi
supravegheate, cit si reprezentantii legali ai copiilor beneficiari ai serviciului de ingrijire.

Informarea urmeaza a fi realizata atit prin instalarea unor semne speciale pe linga caile
de acces in Incaperi supravegheate (abtibilduri sau placute), cit si prin notificare scrisa,
realizata la direct catre persoana (in forma stabilita de Anexa nr, 5 la Hotarirea Guvernului
nr. 572/2023). Mai mult ca atit, potrivit pct. 33 din Regulamentul cu privire la organizarea si
functionarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor organizate de angajator la locul de
munca ,la solicitarea reprezentantului legal al copilului aflat in serviciu, angajatorul este
obligat sd acorde datele de acces la camerele de supraveghere pentru monitorizarea copilului
in regim live.”

Statutul si cerintele fata de ingrijitori

Pentru prestarea serviciilor de 1Ingrijire, angajatorul poate angaja doar

ingrijitori/ingrijitoare inregistrati/inregistrate in calitate de prestatori de servicii de
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ingrijire si personal de suport, cu respectarea regimului juridic de incompatibilitate si
restrictii prevazute Ingrijitorului/ingrijitoarei.

Potrivit art. 2 din Lege ingrijitor calificat/ingrijitoare calificatd de copii (in
continuare - ingrijitor/ingrijitoare) este o ,persoand fizicd cu formare profesionald, care
posedd cunostinte si abilitdti necesare de ingrijire a copilului cu vdrsta de pdnd la 3 ani, ce
corespund cel putin nivelului 3 al Cadrului national al calificdrilor din Republica Moldova, si
care intentioneazd sd desfdsoare unul dintre tipurile de serviciil”.

Conform alin. (1) al art.15 din Legea cu privire la serviciile alternative de Ingrijire a
copiilor, ingrijitor poate fi orice persoana fizica care indeplineste cumulativ urmatoarele
conditii:

a) are varsta minima de 16 ani;

c) nu a fost condamnata pentru savarsirea unei infractiuni sau contraventii care ar face-
o incompatibila cu exercitarea activitatii de ingrijitor/ingrijitoare;

d) este apta din punct de vedere medical si psihologic.

In continuare vom analiza unele din aceste conditii legale:

imediat urmator si constad in prezentarea unui ,document ce atestd calificarea de
ingrijitor/ingrijitoare”. Cu toate acestea, potrivitart. 29 din aceiasi lege se precizeaza
ca norma prevazuta de art. 15, alin. (1) lit. b) ,,se va pune in aplicare la expirarea a 2
ani de la data intrdrii in vigoare a prezentei legi”. Prin urmare, cerinta Legii cu privire
obligatorie doar incepind cu 17.05.2025. In acest context si pini la intrarea in
vigoare a normei juridice date se aplica o alta norma - cea prevazuta de pct.39 al
Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea serviciilor alternative de
ingrijire a copiilor organizate de angajator la locul de munca, potrivit cdreia:

pdnd la 3 ani conform art.15 alin.(1) lit.b) din Legea nr.367/2022 cu privire la
serviciile alternative de ingrijire a copiilor, dacd detine oricare dintre urmdtoarele
acte:

1) diplomad de studii superioare in domeniul educatiei, sdndtdtii si asistentei
sociale;

2) certificat de studii profesionale tehnice secundare in domeniul educatiei,
sdndtdtii si asistentei sociale;

3) certificat de studii gimnaziale/certificat de studii liceale/diplomd de
bacalaureat/atestat de studii medii de culturd generald/studii superioare sau un alt
act de studii echivalent recunoscut de autoritatea competentd si actul de studii ce

In acest sens prezentim lista institutiilor de inviatidmint respective:

1.  Studii superioare in domeniul educatiei, sanatatii si asistentei sociale

1.1 Universitatea de Stat din Moldova, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale
Educatiei, Sociologie si Asistenta Sociala;

1.2 Universitatea Pedagogica de Stat "I. Creanga";

1.3 Universitatea de Stat "Alecu Russo" din Balti, Facultatea de Stiinte ale
Educatiei, Psihologie si Arte si Facultatea de Drept si Stiinte Sociale;

1.4 Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie "N. Testemiteanu";

1 A se vedea Hotéarirea Guvernului nr. 1016 din 23.11.2017 cu privire la aprobarea Cadrului national al calificarilor
din Republica Moldova alternative de ingrijire a copiilor
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1.5 Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice, Departamentul stiinte socio-
umanistice si limbi modern;

1.6 Universitatea de Stat "Bogdan Petriceicu Hasdeu" din Cahul;

1.7 Universitatea Libera Internationala din Moldova;

1.8 Universitatea de Stat din Taraclia;

1.9 Universitatea de Studii Politice si Economice Europene;

1.10 Universitatea de Studii Europene din Moldova.

2.  Studii profesionale tehnice secundare in domeniul educatiei,
sdnatadtii si asistentei sociale

2.1 L P. Centrul de excelenta in medicina si farmacie ,,Raisa Pacalo”

2.2 1. P.Colegiul “Alexei Mateevici” din Chisinau
2.3 1. P.Colegiul ,Iulia Hasdeu” din Cahul

2.4 1. P Colegiul “Gheorghe Asachi” din Lipcani
2.5 L P.Colegiul “Vasile Lupu” din Orhei

2.6 L. P. Colegiul “Mihai Eminescu” din Soroca
2.7 1. P.Colegiul de Muzica si Pedagogie din Balti
2.8 1. P. Colegiul “Mihail Ciachir” din Comrat

2.9 Colegiul de Medicina Balti

2.10 Colegiul de Medicina Ungheni

2.11 Colegiul de Medicina Orhei

2.12 Colegiul de Medicina Cahul

2.13 Colegiul Pedagogic "lon Creanga” din Balti

3. Studii ce confirma specializarea in domeniul ingrijirii copiilor
3.1 Colegiul ,Alexei Mateevici” din Chisinau.

2) 1In ceea ce priveste exigenta de a nu fi condamnata pentru siavarsirea unei infractiuni
sau contraventii care ar face-o incompatibila cu exercitarea activitatii de ingrijitor,
se impun 2 precizari:

- legislatia nu concretizeaza lista infractiunilor si contraventiilor care sunt
incompatibile cu exercitarea activitatii de Ingrijitor, respectiv calificarea unei sau
altei incalcari ca fiind sa apartina acestei liste raminind la discretia subiectiva a
angajatorului (si a controlorului de stat);

- cerinta este formulata intr-o maniera absoluta, fara limitarea aplicarii ei In timp.
Altfel zis ad literam nu poate fi un Ingrijitor o persoana care a savirsit o astfel de
contraventie cu 5 sau 10 ani Inainte de a se incadra ca Ingrijitor. Cu toate acestea,
intrunirea acestei conditii se verifica prin solicitarea de prezentare a cazierului
contraventional. Iar la eliberarea acestuia nu se tine cont de incalcarile pentru care
termenii de stingere a antecedentelor penale/contraventionale deja s-au stins. Prin
urmare, un angajator al Ingrijitorului din start se afla in fata unei imposibilitati
obiective de a respecta cerinta data stricto senso.

In baza art. 16 al Legii cu privire la serviciile alternative de ingrijire a copiilor sunt

stabilite incompatibilitdti privind exercitarea activitatii de Ingrijitor:

a) orice activitate care aduce atingere sau prejudicii reputatiei profesionale;

b) persoana a fost condamnata pentru savarsirea cu intentie a unei infractiuni sau
contraventii contra vietii si sanatatii persoanei, contra familiei si copiilor, privind
viata sexuald, contra libertatii, cinstei si demnitatii persoanei;

c) persoana locuieste Impreuna cu persoane care au fost condamnate pentru
savarsirea cu intentie a unei infractiuni sau contraventii contra vietii si sanatatii
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persoanei, contra familiei si copiilor, privind viata sexuald, contra libertatii, cinstei
si demnitatii persoanei, conform declaratiei pe propria raspundere, in cazul
serviciilor alternative de ingrijire a copiilor organizate la domiciliul/resedinta
temporara a ingrijitorului;

d) persoana este decazuta din drepturile parintesti prin hotdrare judecatoreasca
ramasa definitiva;

e) persoana sufera de boli transmisibile? si/sau tulburari mintale;

f) persoana este dependenta de substante psihotrope sau stupefiante si/sau de plante
ori substante cu proprietati psihoactive; in cazul serviciilor alternative de ingrijire
a copiilor organizate la domiciliul/resedinta temporara a ingrijitorului prevederile
se aplica si pentru membrii de familie sau alte persoane care locuiesc cu aceasta;

g) persoana a aplicat violenta fizica sau psihica fatd de copii, caz documentat in modul
corespunzadtor de autoritatile abilitate;

h) persoana in privinta careia s-a aplicat, pe o durata stabilita printr-o hotarare
judecatoreasca definitiva, interdictia de a desfasura activitate de ingrijitor, activitate
didactica sau alta activitate ce presupune contactul direct cu copii;

i) 1n privinta persoanei a fost instituita masura de ocrotire judiciara.

Perfectarea raporturilor cu ingrijitorii

Dupa cum am mentionat mai sus, initierea serviciilor de ingrijire se perfecteaza printr-
un ordin intern al angajatorului, prin care se constata Incheierea sau modificarea unui
anumit contract. In cadrul serviciilor alternative de ingrijire a copiilor, ingrijitorul poate fi
contractat prin:

a) contract individual de munca, cu respectarea prevederilor prevazute de Codul
muncii; sau

b) contract de prestari servicii, cu respectarea garantiilor si prevederilor prevazute de
Codul civil.

Indiferent de tipul contractului care se va semna cu ingrijitorul, reiesind din prevederile
alin. (2) al art. 11 al Legii cu privire la serviciile alternative de ingrijire a copiilor acesta in
mod obligatoriu va include:

a) tipul de contract (individual de munca sau prestari servicii);

b) datele de identificare a partilor;

c) drepturile, obligatiile si raspunderea partilor;

d) lista atributiilor ingrijitorului/ingrijitoarei;

e) locul de desfasurare a activitatii de ingrijire a copiilor;

f) regimul de munca (deplin, partial, flexibil sau ocazional);

g) durata contractului;

h) conditiile de remunerare;

i) necesitatile individuale de sanatate ale copilului (deficiente fizice, emotionale sau
mintale, reactii alergice, intolerante etc)3;

j) actele ale fiecarui ingrijitor prevazute la art.15 alin.(2);

k) alte clauze convenite prin acordul partilor ce nu contravin legislatiei in vigoare.

Suplimentar, continutul contractului individual de muncad trebuie sa corespunda
conditiilor de forma stabilite de art. 49 al Codului muncii. Un moment important aici este
stabilirea duratei contractului. Reiesind din faptul ca servicii de Ingrijire au ca beneficiari
copii de pina la 3 ani, este subinteles caracterul provizoriu de creare a acestora. Prin urmare

2 Legislatia nu precizeaza lista ,,bolilor transmisibile”
3 Presupunem c& in cazul in care cercul copiilor beneficiari de servicii de ingrijire nu este cunoscut la momentul
semnarii contractului, precum si in cazul modificarii ulterioare
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se impune semnarea unui contract individual de munca doar pentru o perioada determinata,
actiune care trebuie realizata cu respectarea alin. (1) art. 55 al Codului muncii. Prin urmare
se recomanda indicarea In calitate de temei legal al perioadei determinate unul din
urmatoarele litere de la art.54 alin.(2) al Codului muncii (la discretia angajatorului):

g) cu colaboratorii stiintifici din institutiile de cercetare-dezvoltare, cu cadrele didactice
si rectorii institutiilor de Invatamint superior, precum si cu conducatorii institutiilor de
invatamint prescolar, primar, secundar general, special complementar, artistic, sportiv,
secundar profesional, mediu de specialitate, in baza rezultatelor concursului desfasurat in
conformitate cu legislatia In vigoare;

k) pentru perioada indeplinirii unei anumite lucrari;

k2) pentru efectuarea unor lucrari legate de majorarea volumului de productie sau de
servicii prestate, al caror caracter temporar (pind la un an) poate fi argumentat de angajator.

In ceea ce priveste contractul civil, observim ci acesta este un contract nenumit si,
prin consecintd, partile sunt in principiu libere sa formuleze clauzele acestuia in orice
manierd, conform rezultatelor negocierilor si intelegerilor atinse de parti, tinandu-se cont de
prevederile citate mai sus a Legii cu privire la serviciile alternative de ingrijire a copiilor.

Un alt aspect aplicabil ambelor tipuri de contracte - atit contractului de munca cit si
celui civil - se refera la momentul punerii in aplicare a acestuia. Astfel, potrivit alin. (7) al art.
10 din Legea cu privire la serviciile alternative de Ingrijire a copiilor :,Prestarea nemijlocitda
a serviciilor alternative de ingrijire a copiilor se permite din data receptiondrii instiintdrii de
accept emise de cdtre Agentia Nationald pentru Sdndtate Publicd”. Prin urmare efectuarea
muncii propriu zise de Ingrijitor pind la acel moment este ilegald, ceea ce conduce la
recomandare cu privire la indicarea unei date de intrare in vigoare a contractelor respective
care sa nu fie data semnarii acestora, dar o data aminata in timp.

Potrivit alin. (2) al art. 15 din Legea cu privire la serviciile alternative de ingrijire a
copiilor pentru a fi angajatd/contractata in calitate de ingrijitor, persoana prezinta
contractorului dovada inregistrarii in calitate de prestator de serviciu, precum si, la
solicitare, urmatoarele documente:

a) actul de identitate;

b) documentul ce atesta calificarea de Ingrijitor/ingrijitoare4;

c) fisd medicala individuala cu rezultatele examenelor medicale si cele de laborator in
conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare aprobate de Ministerul Sanatatii>;

d) certificatul privind capacitatea psihica de a practica activitati sociale si profesionale
cu responsabilitate sporitd, conform Formularului nr.091/e;

e) cazierul judiciar si cazierul contraventional;

f) declaratia pe propria raspundere ca nu locuieste impreuna cu persoane care au fost
condamnate pentru savarsirea cu intentie a unei infractiuni sau contraventii contra vietii si
sanatatii persoanei, contra familiei si copiilor, privind viata sexuald, contra libertatii, cinstei
si demnitdtii persoanei, In cazul serviciilor alternative de ingrijire a copiilor organizate la
domiciliul /resedinta temporara a ingrijitorului/ingrijitoarei®;

g) declaratia pe propria raspundere ca nu este decazuta din drepturile parintesti prin
hotarare judecatoreasca ramasa definitiva, dupa caz;

h) CV-ul, scrisori de recomandare.

Toate aceste documente urmeaza a fi anexate la contractul respectiv cu ingrijitor.

4 Cu luarea in calcul celor expuse mai sus despre data punerii in vigoare a prevederilor legale cu privire la
certificarea ingrijitorilor

5> A se vedea Ordin Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale nr. 314 din 25.03.2020 cu privire la aprobarea
listei profesiilor ce necesita instruire igienica obligatorie si a programelor de instruire igienica

6 Conform formularului aprobat prin Anexa nr. 5 la Hotarirea Guvernului nr. 572/2023
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Importanta aici este si prevederea de la alin. (3) art. 15 al aceleiasi Legi, potrivit careia
fisa medicala si cazierul judiciar si cazierul contraventional se actualizeaza anual, iar
neprezentarea acestora serveste drept temei de suspendare a activitatii/contractului si
reluare a activitatii/contractului dupa prezentarea documentelor actualizate. Observam ca
Legea nu concretizeaza continutul termenului ,prezentirii anuale”. In acest context se
recomanda solicitarea prezentarii actelor respective la inceputul fiecarui an calendaristic de
activitate.

In cadrul indeplinirii responsabilititilor sale, angajatorul este obligat si ia masurile
necesare pentru asigurarea protectiei, securitatii si sanatatii Ingrijitorului si a beneficiarilor
serviciilor de ingrijire, inclusiv pentru prevenirea riscurilor, asigurarea informarii si
instruirii, precum si pentru asigurarea cu mijloacele necesare pentru prestarea serviciilor de
ingrijire. Angajatorul este responsabil de respectarea drepturilor, a securitatii vietii si
sanatatii copiilor in timpul aflarii acestora in serviciile de ingrijire.

In final tinem si mentiondm ci potrivit pct. 22 al Regulamentului cu privire la
organizarea si functionarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor organizate de
angajator la locul de munca ,in scopul asigurdrii calitdtii serviciilor de ingrijire, angajatorul
este In drept sd contracteze personal de suport pentru ingrijitor/ingrijitoare, cu respectarea
regimului juridic de incompatibilitate si a restrictiilor prevdzute in Legea nr.367/2022 cu
privire la serviciile alternative de ingrijire a copiilor”.

Cuantumul remuneratiei pentru serviciile alternative de Ingrijire a copiilor se
negociaza individual de catre ingrijitor si contractor.

In conformitate cu prevederile alin. (2) al art. 26 din Legea cu privire la serviciile
alternative de ingrijire a copiilor ,cuantumul remuneratiei pentru o ord de activitate a
ingrijitorului/ingrijitoarei nu poate fi mai mic decdt salariul minim stabilit de Guvern”.
Atentionam ca minimul dat este stabilit pentru toate tipurile de contracte cu ingrijitori - atit
cel de muncs, cit si cel civil.

Potrivit Hotararii Guvernului nr. 670 din 29.09.2022 privind stabilirea cuantumului
salariului minim pe tard, incepand cu 1 ianuarie 2023, salariul minim pe tara este stabilit in
cuantum de 4000 lei lunar pentru un program complet de lucru de 169 de ore (in medie pe
luna), ceea ce reprezinta 23,67 lei pe ora.

Ingrijitorul /ingrijitoarea are obligatia de a se incadra in sistemul asigurarilor sociale de
stat si in sistemul asigurarii obligatorii de asistenta medicald. De mentionat aici este ca
conform art. 30, alin. (2) al Legii nominalizate, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, in
termen de 6 luni de la data publicarii prezentei legi, este obligat de a institui sistemul
informational, reprezentat din totalitatea mijloacelor software, hardware si infrastructura
utilizatorului, destinat pentru procesarea informatiei si formarea resursei informationale cu
privire la serviciile alternative de Ingrijire a copiilor cu varsta de pana la 3 ani. Iar potrivit
art. 29 al Legii articolul 27 se va pune 1n aplicare la expirarea unui an de la data intrarii in
vigoare a prezentei legi, adica la 17 mai 2024, iar inregistrarea relatiilor dintre contractor si
prestatorul de serviciu se va realiza de catre contractor, fiind prezentata trimestrial o nota
de informare, care va contine obligatoriu informatia despre codul fiscal al prestatorului de
serviciu si cuantumul remuneratiei indreptate in favoarea acestuia.

Acte necesare initierii serviciilor

Drept urmare a analizei prevederilor Legii cu privire la serviciile alternative de ingrijire
a copiilor si a Hotaririi Guvernului nr. 572 /2023 am constatat ca ambele acte normative intr-
un mod confuz reglementeaza procedura de initiere a serviciilor de Ingrijire a copiilor. Prin
coraborare a normelor juridice din cele 2 acte normative, concluzionam asupra necesitatii
indeplinirii concomitente a celor 3 proceduri de initiere:

1. Notificarea de infiintare a serviciului.
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2. Inregistrarea in calitate de prestator al serviciului.
3. Notificarea serviciilor cu organizarea alimentatiei.

Notificarea serviciului

Initierea efectiva si prestarea nemijlocita a serviciilor alternative de ingrijire a copiilor
organizate de angajator la locul de munca sunt conditionate de depunerea notificarii de
infiintare a serviciului cdtre Agentia Nationald pentru Sanatate Publica (art. 7, alin. (2) din
Legea cu privire la serviciile alternative de ingrijire a copiilor). Instiintarea de notificare se
efectueaza In forma unui document intocmit conform mostrei de la anexa nr. 5 la Hotarirea
Guvernului nr. 572/2023.

Inainte de depunerea instiintirii respective, solicitantul urmeaza s parcurga cel putin
urmatoarele etape:

a) colectarea copiilor tuturor actelor cu privire la incdperile destinate prestarii
serviciilor de ingrijire (inclusiv rapoarte de incercari de laborator, contracte de
servicii comunale aferente si acte cu privire la gestionarea legala a incaperilor);

b) pregatirea copiei ordinului intern de initiere a serviciului de Ingrijire cu toate
anexele (copiile contractelor, altor acte la care face referire);

c) completarea Raportului de autoevaluare, conform anexei nr. 5 la Hotarirea
Guvernului nr. 572/2023.

Potrivit pct. 11 din Regulamentul sanitar pentru serviciile alternative de ingrijire a
copiilor, aprobat prin Anexa nr4 la Hotdrarea Guvernului nr.572 din 2 august 2023
»Notificarea privind initierea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor organizate de
angajator la locul de muncd se depune la Agentia Nationald pentru Sdndtate Publicd, cu
anexarea raportului de autoevaluare (model prevdzut la punctul 1 din anexa nr.5) si a
rezultatelor investigatiilor de laborator indicate in raportul de autoevaluare”.

In pofida faptului ci legislatia prevede notificarea desfisurdrii serviciilor de ingrijire,
tot aceiasi Lege mai prevede necesitatea emiterii unui accept al notificarii din partea unei
autoritati publice. Prestarea nemijlocita a serviciilor alternative de Ingrijire a copiilor se
permite doar din data receptionarii instiintarii de accept emise de catre Agentia Nationala
pentru Sanatate Publica. Prin instituirea unei astfel de cerinte putem constata ca organizarea
serviciilor de Ingrijire de fapt este o activitate supusa autorizarii de stat (cu ignorarea
prevederilor Legii nr. 160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activitatii de
intreprinzator).

Ulterior, dupa receptionarea notificarii si a raportului de autoevaluare, Agentia
Nationala pentru Sanatate Publica in termen de 10 zile de la data depunerii notificarii trebuie
sd le examineze si sd remitd prestatorului de serviciu o instiintare de accept sau refuz. In
cazul refuzului se indica temeiul si se prezinta recomandari de remediere.

Art. 10 al Legii cu privire la serviciile alternative de ingrijire a copiilor nu prevede
termenul pentru care este valabila Notificarea si acceptul sau. La fel, nu se instituie nicio
obligatie de actualizare a careva documente prezentate in cadrul notificarii. Cu toate acestea
alin. (3) art. 15 al aceleiasi Legi prescrie: ,Documentele prevdazute la alin.(2) lit.c), e) si h) se
actualizeazd anual” Atentiondm ca norma juridica data nu este formulata in sensul
prezentdrii repetate a documentelor respective catre autoritatea publica careia i s-a facut
notificarea. Mai mult ca atit, tinindu-se cont de faptul ca alineatul (2) la care se face referire
prevede obligatia prezentdrii documentelor de ingrijitor catre angajator, putem presupune
ca si obligatia actualizarii actelor respective se refera la aceleasi parti.

Legislatia in vigoare nu prevede obligatia achitarii vreunei taxe sau plati obligatorii
pentru examinarea notificarii si emiterea acceptului sau alte servicii aferente acestora.
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Inregistrarea ca prestator

Potrivit notiunii de la art. 2 al Legii mentionate mai sus , prestator de serviciu - persoand
fizicd sau juridicd care se obligd sd presteze servicii alternative de ingrijire a copiilor in
schimbul remuneratiei convenite”. Astfel, urmind aceasta notiune, o Intreprindere in cadrul
cdreia se Infiinteaza un serviciu de Ingrijire a copiilor nu este prestator de serviciu, ci are
statut de angajator.

Cu toate acestea pct.7 al Regulamentului sanitar pentru serviciile alternative de
ingrijire a copiilor, aprobat prin Anexa nr.4 la Hotararea Guvernului nr.572 din 2 august 2023
in mod direct prescrie:

JAngajatorul sau ingrijitorul care intentioneazd sd presteze servicii alternative de
ingrijire a copiilor se inregistreazad in calitate de prestator de serviciu in sistemul informational
dezvoltat de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, prezentdnd documentele necesare pentru
tipul de serviciu prestat prevdzute in anexele nr.1 si nr.3.”

In acelasi sens pct. 12 al Regulamentului cu privire la organizarea si functionarea
serviciilor alternative de ingrijire a copiilor organizate de angajator la locul de muncg,
aprobat prin Anexa nr.1 la aceiasi Hotarare a Guvernului stipuleaza:

JAngajatorul care intentioneazd sd presteze servicii de ingrijire se inregistreazd in
calitate de prestator in sistemul informational dezvoltat de Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale, prezentdnd documentele necesare:

1) ordinul intern al persoanei juridice de infiintare a serviciului;

2) copia de pe contractul de locatiune, de pe extrasul valabil din Registrul bunurilor
imobile care atestd dreptul de proprietate sau din Registrul de evidentd a gospoddriilor
populatiei aferent casei rurale care va fi folositd in cadrul activitdtii respective.”

Reiesind din prevederile alin. (2) al art. 10 din Legea cu privire la serviciile alternative
de ingrijire a copiilor ,la initierea activitdtii serviciilor de ingrijire a copiilor, prestatorul de
serviciu prezintd autoritdtii desemnate urmdtoarele documente:

a) patenta de intreprinzdtor, dupd caz;

b) acceptul de notificare de la Agentia Nationald pentru Sandtate Publicd, dupd caz.”

Prin urmare etapa inregistrarii este etapa a doua a procedurii de initiere a serviciilor
de ingrijire, in cadrul careia se prezinta rezultatele de la prima etapa (acceptul de notificare).
Pe de alta parte, legislatia nu prevede emiterea a careva acte confirmative sau validarea in alt
mod a rezultatelor operatiunii de Inregistrare.

Potrivit prevederilor alin. (9) al art. 10 din aceiasi Lege ,inregistrarea serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor este supusd taxei de stat aprobate de Guvern”. Cu toate acestea
potrivit Legii Nr. 1216 din 03.12.1992 taxei de stat la moment nu este stabilita nici o taxa de
stat pentru asemenea actiuni.

Notificarea alimentatiei

Potrivit pct. 4 al Regulamentului sanitar pentru serviciile alternative de ingrijire a
copiilor, aprobat prin Anexa nr. 4 la Hotarirea Guvernului nr. 572 /2023 ,serviciile alternative
de ingrijire a copiilor in cadrul cdrora prestatorul de serviciu organizeazd alimentatia conform
punctului 59 subpunctele 1) si 2) trebuie notificate de cdtre Agentia Nationald pentru
Siguranta Alimentelor”.

Legislatia In vigoare nu reglementeaza procedura notificarii respective, necesitatea
acceptarii ori alte detalii similare.
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CAPITOLUL III
Functionarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor

Consideratii generale

Activitatea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor organizate de angajator la locul
de munca are caracter nonprofit. De servicii alternative de ingrijire a copiilor la locul de
munca beneficiaza doar copiii salariatilor angajatorului care le organizeaza.

Prestarea nemijlociti a serviciilor de ingrijire se realizeazd de citre ingrijitor. In cazul
in care serviciile sint prestate de catre mai multi ingrijitori, acestia urmeaza a fi organizati
intr-o subdiviziune structurald separata, cu statut si regulament speciale, aprobate de
administratia intreprinderii. Unitatea respectiva de prestare a serviciilor de ingrijire, sub
aspect de proiectare, organizare, asigurare a bazei tehnico-materiale, asigurare a conditiilor
igienico-sanitare si respectare a regulilor antiincendiare, urmeaza sa fie gestionata de
persoana responsabila desemnata prin ordinul intern al conducatorului persoanei juridice.

Serviciile de ingrijire se desfasoara conform unui Plan de activitate, valabil pe tot
parcursul anului. Elaborarea si aprobarea Planului urmeaza sa fie realizata cu respectarea
formei aprobate de Anexa nr. 5 la Hotararea Guvernului nr.572 din 2 august 2023.

La admiterea copiilor in serviciul de ingrijire, angajatorul va respecta, dupa posibilitate,
omogenitatea grupului prin admiterea copiilor din aceeasi categorie de varsta: 0-11 luni, 1-
2 ani, 2-3 ani, pentru a tine cont de particularitatile de varsta ale acestora. Numarul maxim
de copii in cadrul serviciilor de ingrijire se determina in functie de numarul de ingrijitori si
personal de suport, dupa cum urmeaza: 5 copii per ingrijitor sau maximum 3 copii per
ingrijitor, daca este un copil cu varsta de sub un an sau un copil cu nevoi speciale. In cazul
depasirii numdrului de copii raportat la varstd, la decizia angajatorului, se angajeaza
aditional un Ingrijitor/o ingrijitoare sau personal de suport, dupa cum urmeaza:

Numarul copiilor Numarul copiilor admisi in Personalul necesar a fi angajat
admisi serviciu, in care sunt inclusi copii
in serviciu cu varsta de sub un an sau un
copil cu nevoi speciale
panala 5 copii pana la 3 copii 1 Ingrijitor/ingrijitoare
dela 6 panala 11 copii | dela 4 panala 7 copii 1 Ingrijitor/ingrijitoare si 1 unitate de
personal de suport
dela12 panidla 16 de la 8 pana la 10 copii 2 ingrijitori/ingrijitoare si 1 unitate de
copii personal de suport
dela 17 panala 21 dela 11 pana la 13 copii 2 ingrijitori/ingrijitoare si 2 unitati de
copii personal de suport

In cazul in care numairul de copii depadseste 21, sau in cazul in care sunt inclusi copii cu
varsta de sub un an sau copii cu nevoi speciale, la angajare se va tine cont de raportul
numadrului de copii la numarul de ingrijitori/ingrijitoare si personal de suport prezentat In
tabel.

Inregistrarea copiilor in serviciul de ingrijire se asigura prin depunerea de citre
reprezentantul legal al copilului a unei cereri catre angajator, in care se va indica durata
aflarii copilului in serviciul de ingrijire, si a documentatiei medicale. in serviciul de ingrijire
poate fi admis un copil cu frecventa ocazionala (sporadica sau cazuald), aditional la numarul
maxim descris mai sus. In cazul plasarii ocazionale a copilului in serviciul de ingrijire, este
suficienta completarea registrului de evidenta a timpului aflarii copiilor in serviciul de
ingrijire.

La primirea copilului in serviciul de ingrijire, ingrijitorul zilnic solicita de la
reprezentantul legal informatie despre starea de sanatate a copilului, examineaza starea
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cavitatii bucale (faringele) si tegumentele, masoara temperatura corpului in cazul in care
copilul prezinti manifestiri ingrijordtoare (clinice). Ingrijitorul este obligat si refuze
intrarea in serviciul de ingrijire a copilului cu simptome de infectie sau suspectii de boala,
care ar putea afecta starea de sanatate a altor copii din serviciul de ingrijire.

Regimul zilei si Planul de activitati se elaboreaza in comun cu reprezentantii legali ai
copiilor, tinand cont de categoria de varsta si de cerintele individuale ale fiecarui copil, si se
revizuieste ori de cate ori este necesar, in functie de progresul copilului, cerintele
individualizate ale acestuia si programul de lucru al reprezentantului legal al copilului.
Activitatile neprevazute in planul de activitati, In special cele cu caracter educational,
cultural, religios sau care au loc in afara spatiului special amenajat, pot fi desfasurate doar cu
acordul expres al reprezentantului legal, exprimat in forma libera. Activitatile de ingrijire a
copiilor urmeaza a fi individualizate, adaptate virstei copiilor si coordonate cu reprezentantii
legali ai acestora. Activitatile vor fi desfasurate in spatiul special amenajat de angajator,
inclusiv in aer liber.

Evidenta timpului prestarii serviciilor de ingrijire se va realiza prin completarea
registrului de evidenta a timpului aflarii copiilor In serviciile de Ingrijire (model prevazut la
punctul 4 din anexa nr.5 la Hotararea Guvernului nr.572 din 2 august 2023) sau prin orice
alta metoda de evidenta aprobatda de angajator, care va include In mod obligatoriu: data,
numele/prenumele reprezentantului legal, numele/prenumele beneficiarului de serviciu,
varsta In luni si starea de sandtate a beneficiarului de serviciu, ora si semndtura
reprezentantului legal si a Ingrijitorului/ingrijitoarei la intrarea si la iesirea din serviciul de
ingrijire.

Amenajarea spatiului de prestare a serviciilor de ingrijire

Spatiul in care sunt prestate serviciile alternative de ingrijire a copiilor trebuie sa fie
racordat la sistemul de gaze, energie electrica, apeduct si canalizare, apa potabila si calda
curgatoare, Incalzire, ventilare, internet.

Incdperea utilizatd pentru organizarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor
trebuie sa includa:

1) spatiu amenajat pentru pastrarea individualizata a hainelor, a incaltdmintei de strada
si a altor obiecte personale ale copiilor;

2) spatiu pentru activitati;

3) spatiu pentru somn;

4) grup sanitar;

5) spatiu pentru alimentatie.

Se admite comasarea spatiului pentru activitati cu spatiul pentru somn.

Angajatorul este obligat sa asigure unitatea de prestare a serviciului de Ingrijire cu trusa
medicald de prim ajutor. In cazul in care unitatea de prestare a serviciului de ingrijire
depaseste numarul de 15 beneficiari de serviciu, angajatorul este obligat sa organizeze
cabinet medical, cu respectarea conditiilor specificate in regulamentele sanitare destinate
institutiilor medicale.

Numarul maxim al copiilor din serviciile alternative de ingrijire se determina tinand
cont de suprafata totala a spatiului pentru activitati si a spatiului pentru somn, dar nu mai
putin de 3,2 m?2 pentru un copil.

Spatiile trebuie sa fie accesibile fiecarui copil, inclusiv adaptate pentru copiii cu
dizabilitati, dupa caz. Accesibilizarea se asigura in special prin: cai de acces conform
normativelor si standardelor nationale in constructie, adaptate la necesitatile persoanelor
cu dizabilitati; grupuri sanitare accesibile; usi si ascensoare accesibile/largi; gresie si faianta
nealunecoasa si cu reflectie perceptibila de catre persoanele cu dizabilitati de vedere
accentuate si medii.
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Mobilierul si echipamentul pentru copii

Spatiul pentru activitati si spatiul pentru alimentatie se amenajeaza cu mese si scaune,
dulapuri sau lazi pentru jucarii, carti, materiale didactice caracteristice varstei copiilor de
pana la 3 ani. Mobilierul si echipamentul pentru copii trebuie sa fie inofensive pentru
sandtatea acestora, sa corespunda specificului de organizare a procesului de Ingrijire,
precum si taliei copiilor sau sa poata fi adaptate pentru utilizarea de catre copii. Mobilierul
si echipamentul trebuie sa fie robuste, stabile si fara pericole care pot rani copiii, inclusiv
margini ascutite, vopsea pe baza de plumb sau care se exfoliaza, ruging, cuie slabite, aschii,
proeminente (cu exceptia piulitelor si suruburilor de pe partile laterale ale peretilor) si
puncte de strangere si strivire, confectionate din materiale certificate si permise pentru copii,
rezistente la actiunea detergentilor si a substantelor dezinfectante. In spatiile utilizate se
evita instalatii cu colturi ascutite, iar cele existente se rotunjesc prin aplicarea mecanismelor
nedetasabile. Folosirea mobilierului si echipamentului, precum si a inventarului si utilajului
defectat este interzisa, acestea urmand a fi substituite imediat.

Spatiul pentru activitdati

In spatiul pentru activititi sunt folosite jucdrii din materiale adecvate varstei copiilor
pentru a promova dezvoltarea emotionala si sociala a copiilor, sanatatea si dezvoltarea fizica,
abordari ale jocului si invatarii, dezvoltarea limbajului, comunicarea si dezvoltarea cognitiva.

Dotarea cu jucarii trebuie sa corespunda cerintelor Ordinului ministrului economiei
nr.92/2022 cu privire la aprobarea listei standardelor moldovenesti care adopta standarde
europene armonizate pentru Reglementarea tehnica privind siguranta jucariilor, precum si
cerintelor Reglementarii tehnice privind siguranta jucariilor, aprobata prin Hotdrarea
Guvernului nr. 808/2015.

Pungile de plastic, jucariile sau/si partile de jucarie suficient de mici pentru a fi Inghitite
si fabricate din materiale care pot fi rupte, cum ar fi cauciucul spuma si spuma de polistiren,
sunt interzise copiilor cu varsta pand la 3 ani. In activitatile copiilor, precum si in spatiul in
care se afla ca forma de decor sunt interzise baloanele gonflabile.

Spatiul pentru activitati trebuie sa fie comasat conform varstei copiilor: 0-12 luni si 1-
3 ani, si separat prin bare de protectie, astfel Incat sa se previna accesul copiilor de un an si
mai mari catre cei de pana la un an.

Spatiul pentru somn

Dormitorul urmeaza a fi dotat cu spatii individuale pentru somn, asigurate cu musama
de protectie contra umezelii, seturi de lenjerie de pat din fibre naturale si prosoape pentru
fiecare copil corespunzator varstei acestuia. Lenjeria de pat si prosoapele urmeaza a fi
schimbate regulat, dupa necesitate, dar nu mai rar decat o data pe saptamana.

Este interzisa folosirea paturilor in doua sau mai multe niveluri, cu exceptia paturilor
de tip stivuibil (de tip sertar) pentru copiii cu varsta de 1-3 ani. Amplasarea spatiilor
individuale de somn trebuie sa asigure trecerea libera a copiilor Intre paturi, paturi si pereti,
paturi si calorifere, paturi si alt mobilier, utilizand bariera de protectie pentru paturi
corespunzatoare varstei.

In timpul somnului copiilor se exclud din pat pernele, juciriile aseminitoare pernelor,
paturile, jucariile, pilotele, pieile de animale, lenjeria de pat neutilizata, prosoapele sau alte
obiecte care pot pune in pericol viata si sanatatea copilului in timpul somnului. La fel, se
impune ca nimic nu trebuie asezat deasupra capului sau a fetei atunci cand copilul este culcat.
Prin exceptie, se permite somnul copiilor cu varsta de pana la 6 luni in carucioare potrivite
pentru somn.
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Grupul sanitar

Grupul sanitar trebuie sa fie dotat cu chiuvete, conectate la apa rece si calda si
controlate termostatic, sdpun, mijloace adecvate pentru uscarea mainilor, la necesitate si in
functie de spatiul disponibil, cu mobilier adecvat pentru schimbarea scutecelor si cu instalatii
pentru depozitarea scutecelor murdare. Dimensiunile, amplasarea si adaptarea instalatiilor
sanitare (lavoare/chiuvete, closet) In grupul sanitar trebuie sa fie corespunzatoare varstei
copiilor, instalatiile respective fiind dotate cu suporturi.

Se recomanda ca grupul sanitar sa fie asigurat cu ventilatie naturald si incalzire
adecvata.

Pentru copiii cu varsta de panad la 3 ani urmeaza a fi prevazute olite individuale marcate,
care sunt spalate sub jet de ap3, iar in situatii epidemiologice acestea se prelucreaza dupa
fiecare utilizare cu substante biocide Inregistrate In Registrul national al produselor biocide?.

Pentru copii sugari urmeaza a fi amenajate mese pentru infasat/schimbat scutecul.

Regimul de temperaturda si ventilare

Regimul de temperatura a aerului trebuie sa fie de 18-20°C in spatiul pentru somn si
19-21°C in alte spatii utilizate. Spatiile sunt aerisite zilnic. Mijloacele de ventilatie trebuie sa
asigure purificarea aerului din interior. Spatiile sunt aerisite in afara programului de
activitate a serviciilor alternative de Ingrijire a copiilor, cand copiii nu sunt prezenti, prin
deschiderea totald a ferestrelor. In prezenta copiilor, aerisirea se asigurd prin deschiderea
oberlihtului, fird a crea curenti de aer. In perioada caldi se asigurd aerisirea neintrerupti
dintr-o parte (fara curenti de aer). Oberlihturile in spatiul pentru somn se inchid cu 30 de
minute Inainte de desteptarea copiilor, iar in timpul cald al anului somnul de zi este organizat
cu ferestrele deschise in maniera securizatd, cu evitarea curentilor de aer.

In spatiile utilizate, geamurile destinate pentru aerisire vor avea instalate plase
antiinsecte si sisteme de blocare partiala si totala.

Pentru dezinfectia aerului si a suprafetelor, trebuie sa fie instalate lampi cu raze
ultraviolete cu ecrane de protectie.

Umiditatea relativa a aerului in spatiile utilizate trebuie sa constituie 40-60%, in
bucatdrie si in caz de organizare a spalatoriei - 60-70%.

Iluminatul natural si artificial

In spatiul pentru activititi se asigurd un iluminat natural direct. Coeficientul iluminarii
naturale in spatiul pentru activitati (in special la mesele de ocupatii) se recomanda sa fie de
1,5-2,0%. Masurarea coeficientului de iluminare naturala se efectueaza de catre organele
acreditate in domeniu, la cererea prestatorului serviciilor alternative de Ingrijire a copiilor,
la etapa de initiere a activitatii.

Se permite folosirea mijloacelor de reducere a insolarii directe: draperii si jaluzele. Cu
toate acestea, urmeaza a fi evitata reducerea iluminatului natural prin obstacole exterioare,
perdele sau prin culori Inchise ale peretilor si mobilierului din incapere. [luminatul artificial
trebuie sa asigure o iluminare uniforma, difuza si suficienta a spatiilor in care se desfasoara
activitatea, sa evite efectele de palpaire (stroboscopic), fenomenele de stralucire si de
modificare a culorilor.

Mesele si scaunele pentru copii in timpul activitatilor sunt aranjate astfel incat lumina
(naturala sau artificiala) sa cada ori din stanga, ori din dreapta copiilor, in functie de
necesitatile acestora.

7 https://ansp.md/registrul-national-al-produselor-biocide/



https://ansp.md/registrul-national-al-produselor-biocide/

)

£33 A - ia National3
¢ N, International Confederatia Nationala
‘V’ I]_Q \\'4 Labour CNPM | 2 Patronatului
“{V} Organization \\uri/ din Republica Moldova

Nivelul iluminatului artificial in spatiul pentru activitati se recomanda sa fie de cel putin
200-300 Ix, iar pentru copiii cu deficiente severe de vedere trebuie sa fie de cel putin 600-
800 Ix.

Incdlzirea si asigurarea securititii spatiilor

In spatiile destinate copiilor se interzice utilizarea incilzitoarelor portabile sau a
sistemelor locale de incalzire cu radiatii infrarosii, prin sisteme de abur, a sobelor de orice
tip si a convectoarelor de gaz. Incilzirea in spatiile destinate copiilor poate fi realizata si prin
radiatoare si elemente tubulare, cu incadrarea in panouri de protectie.

Prizele si intrerupatoarele electrice trebuie sa fie cu mecanisme de protectie. Toate
aparatele cu elemente de Incalzire, cum ar fi incalzitoarele de sticle, oalele, fiarele de calcat
sau vasele de cafea, nu trebuie sa fie accesibile copiilor. Echipamentele de incalzire a sticlelor
si cablurile de alimentare trebuie sa fie inaccesibile copiilor atunci cand sunt utilizate.
Echipamentul de incalzire a sticlelor trebuie golit si curatat zilnic.

Se interzice prezenta plantelor toxice, intepatoare si alergene in spatiul in care sunt
organizate serviciile alternative de ingrijire a copiilor.

Medicamentele, detergentii si substantele biocide urmeaza a fi pastrate In locuri sigure,
inaccesibile copiilor.

Spatiul pentru alimentatie si organizarea alimentatiei copiilor

In cadrul serviciilor de ingrijire a copiilor alimentatia poate fi asigurata prin prepararea
bucatelor in spatiul special amenajat, In baza unui contract de prestare servicii cu o
intreprindere de alimentatie publica sau poate fi asigurata de reprezentantii legali ai copiilor,
prin oferirea zilnica a hranei pentru copii In pachete alimentare.

Organizarea alimentatiei si servirea meselor se asigura in conformitate cu:

1) normele fiziologice conform varstei, stipulate iIn Ordinul ministrului sanatatii
nr.910/2020 cu privire la modificarea Ordinului nr.638/2016 cu privire la implementarea
Recomandarilor pentru un regim alimentar sanatos si activitate fizica adecvata in institutiile
de Invatamant din Republica Moldova, care stipuleaza normele fiziologice de consum si
pentru copiii cu varsta sub 3 ani;

2) prescrierile dietetice specifice;

3) preferintele individuale ale copilului.

Suplimentar se recomanda luarea in considerare a prevederilor Hotararii Guvernului
nr. 1211 din 04.11.2016 cu privire la aprobarea Regulamentului sanitar pentru institutiile de
educatie timpurie.

Pachetul alimentar care contine mancare, gustari si articole de masa aduse de acasa
trebuie sa fie datate si etichetate cu numele copilului. Recipientul pentru pachetul alimentar
trebuie sa fie o cutie compartimentatd, fabricata din materiale destinate produselor
alimentare ecologice, sigure pentru alimente.

In cazul sugarilor, reprezentantii legali ai copilului vor prezenta
ingrijitorului/ingrijitoarei instructiuni de hranire a copilului, care vor include tipul si
cantitatea de lapte/formula de lapte, frecventa alaptarilor. Fiecare sugar trebuie tinut pentru
hranire cu biberon pana cand este capabil sa isi tina singur biberonul. Sticlele nu trebuie
sprijinite cu obiecte. Fiecarui sugar i se vor servi numai biberoane etichetate cu numele lui
individual.

Laptele matern congelat care este adus de acasa poate fi pastrat congelat timp de pana
la 7 zile. Acesta va fi etichetat cu data primirii, data decongelarii pentru utilizare si numele
copilului. Odata decongelat, laptele matern trebuie pastrat pentru cel mult 24 de ore la
frigider si pentru cel mult o ora la temperatura camerei. Laptele matern decongelat nu
trebuie recongelat. Laptele matern decongelat va fi returnat reprezentantului legal al
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copilului sau aruncat la sfarsitul fiecarei zile. Este interzisa folosirea cuptoarelor cu
microunde pentru a decongela sau a incalzi laptele matern, alimentele pentru copii, formula
de lapte sau alte bauturi imbuteliate.

Pentru prevenirea contaminarii Incrucisate chimice, fizice, alergene si bacteriene a
produsului alimentar, urmeaza a fi utilizate cutite si placi de tocat separate, cu marcajul
corespunzdtor produsului utilizat, inclusiv urmeaza a fi asigurata curdtarea temeinica a
suprafetelor si depozitarea separata a alimentelor gatite si crude.

Toate echipamentele de bucatdrie, inclusiv ustensilele de bucatdrie, suprafetele,
pubelele si podelele trebuie curatate cu meticulozitate, folosind substante biocide
inregistrate In Registrul national al produselor biocide, destinate dezinfectiei obiectelor si
suprafetelor cu care contacteaza copiii.

Hidratarea copiilor trebuie asigurata doar cu apa cu destinatie potabila, care
corespunde prevederilor Legii nr.182/2019 privind calitatea apei potabile, iar sursa de apa
trebuie sa fie insotita Tn mod obligatoriu de act permisiv si de rezultatele investigatiilor de
laborator. Totodatd, se admite si/sau apa imbuteliatd, insotita de aviz sanitar, inclusiv pentru
dispozitivele de turnare a apei sigure si destinate copiilor.

Vesela folosita trebuie sa corespunda prevederilor legislatiei In domeniul bunei practici
de fabricatie a materialelor si a obiectelor destinate sa vina in contact cu produsele
alimentare. Se interzice vesela confectionata din sticla, polistiren, lut, ceramica, aluminiu,
precum si vesela stirbiti. Ingrijitorul trebuie si dispuna de veseld separata de cea a copilului.
Spalarea veselei urmeaza a fie efectuata dupa fiecare ingerare a alimentelor, in chiuveta
separata de cea in care se spala mainile. Pentru spdlarea veselei trebuie sa se utilizeze un
detergent avizat sanitar si destinat spalarii veselei, laveta de uz uninominal sau o laveta
dezinfectata prin metoda de fierbere, dupa care sub un jet de apa se clateste vesela de doua
ori pentru a se asigura indepartarea resturilor de alimente si detergent. In cazul depistrii la
cel putin un copil a semnelor de boalad infectioasd, se recomanda dezinfectia veselei cu
produse biocide inregistrate in Registrul national al produselor biocide, destinate pentru
dezinfectia veselei.

Modul de organizare a spatiului pentru alimentatie in cadrul serviciilor alternative de
ingrijire a copiilor se stabileste de catre prestatorul de serviciu in functie de volumul
estimativ al activitatii, precum si de tipul serviciului:

1) pentru organizarea alimentatiei pe baza de materie prima se recomanda: bucatarie
(zona calda, zona rece cu asigurarea fluxului de distribuire a bucatelor), zona de prelucrare
preliminara/preparare preliminara a produselor, spatiu destinat spaldrii veselei de
bucatarie, spatiu de stocare temporara a produselor de bacanie si friabile, spatiu de stocare
temporara a legumelor/fructelor, utilaj frigorific pentru produsele usor alterabile;

2) pentru organizarea alimentatiei pe baza de semifabricate se recomanda: bucatarie
(zona calda, zona rece cu flux de distribuire a bucatelor), spatiu de stocare temporara pentru
produsele friabile, utilaj frigorific pentru produsele usor alterabile, zona de spalare a veselei
de bucatarie;

3) pentru organizarea alimentatiei in baza unui contract de prestare servicii cu o
intreprindere de alimentatie publicd sau prin pachetul alimentar asigurat de catre
reprezentantii legali ai copilului se recomanda: bucatarie (zona separata dotata cu mobilier
de bucatarie, Incorporat cu chiuveta); frigider; dispozitiv electric pentru incalzirea laptelui
matern; fierbator de apa necesar pentru prepararea formulei de lapte; cuptor electric pentru
incalzirea produselor alimentare.

Norme medico-sanitare si regim igienic
Ingrijitorul trebuie sa respecte igiena personala si sa dispuna de haine si incaltaminte
curate de schimb. In activitatile de ingrijire a copiilor, ingrijitorul /ingrijitoarea trebuie sa fie
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in stare buna de sanatate si sa nu fie sursa de boli transmisibile sau sa vina dintr-un focar
plasat in carantind. Ingrijitorul trebuie supus examenului medical si instruirii igienice
obligatorii periodice si sa dispuna de fisa medicald individuala in care se inregistreaza
rezultatele examenelor medicale si concluzia medicului de familie referitor la admiterea
acestuia in activitate.

Pentru incadrarea in serviciile alternative de ingrijire a copiilor, pentru fiecare copil se
prezinta concluzia intocmita de medicul de familie si/sau medicul-pediatru, precum si
statutul de vaccinare a copilului In conformitate cu legislatia.

In fiecare zi, 1a sosirea copilului in serviciu, reprezentantul legal al acestuia declara pe
propria raspundere ca copilul nu prezinta semne de boald, nu a fost in contact cu un bolnav
contagios si ca niciunul dintre membrii familiei nu este plasat In carantina. Copiii in cazul
carora se depisteazd semne de boald sunt supravegheati In permanenta de
ingrijitor/ingrijitoare, care anunti de urgenti reprezentantii legali. In cazul inrdutatirii strii
de sanadtate a copilului cu semne de boala si al inaccesibilitatii reprezentantului legal, se
solicitd asistenta medicald urgenta.

Asigurarea igienei bebelusului se efectueaza prin: toaleta oculara dupa somn, toaleta
nazald, toaleta gurii, toaleta manutelor; schimbarea scutecului si toaleta corpului la
necesitate. In cazul prezentei secretiilor conjunctivale persistente de culoare galbena sau
galben-verzuie in timpul toaletei,

Intretinerea igienicd a spatiilor, a utilajului si a inventarului se realizeazd prin
indepartarea microorganismelor de pe suprafete, obiecte sau tegumente, odata cu
indepartarea prafului si a substantelor organice, prin mai multe metode:

1) spalarea cu apa calda, in care se adauga 1-2% sapun, detergenti anionici, carbonat
de sodiu;

2) stergerea umeda a suprafetelor;

3) aspirarea cu aspiratoare ce pot fi curatate, dezinfectate si mentinute uscate;

4) utilizarea substantelor biocide nonclorigene, inregistrate in Registrul national al
produselor biocide;

5) dereticarea umeda si dezinfectia suprafetelor si a jucariilor;

6) dezinsectia si deratizarea spatiilor periodic si/sau in cazul prezentei insectelor si a
rozatoarelor;

7) colectarea si evacuarea zilnica a reziduurilor;

8) metode mixte.
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MODELE DE ACTE TIPIZATE
utilizate in cadrul serviciilor alternative de ingrijire a copiilor

1. Raportul de autoevaluare

ANEXA LA NOTIFICAREA nr din
Nr. inregistrare Centru de sanatate publica
Nr. inregistrare solicitant

AUTOEVALUARE
Subsemnatul/Subsemnata, , In calitate de ,
cu sediul in localitatea , str. , nr , avand codul fiscal
, declar pe propria raspundere, cunoscand ca declaratiile false sunt pedepsite
conform legii, ca in sediul din localitatea , Str. ,
nr , se desfasoara activitatea de tip , cod CAEM

Capacitatea maxima de copii incadrati in serviciu

Organizarea alimentatiei: DA/NU.

Tipul alimentatiei:

e alaptarea;

 formula de lapte;

e organizat de catre reprezentantii legali ai copilului;

e pe baza de materie prima;

e pe baza de semifabricate;

e contract de prestare servicii cu o intreprindere de alimentatie publica

Coordonarea meniului cu Agentia Nationala pentru Sanatate Publica pentru tipul de
servicii care organizeaza prepararea alimentelor: DA/NU.

Sunt asigurate urmatoarele:

1. Obiectivul are structura functionala conform Regulamentului sanitar pentru
serviciile alternative de ingrijire a copiilor (se enumera spatiile/incaperile, destinatia
acestora, suprafata, inclusiv a cabinetului medical si a izolatorului):

2. Posed urmatoarele dotari si echipamente specifice activitatii desfasurate:

3. In obiectiv sunt asigurate urméatoarele utilititi:

3.1. Apa potabila:

- In sistem centralizat: DA/NU;

- din sursa proprie (sonda arteziana, fantana, puturi de adancime mica, izvor de captat).

Raport de Incercari ale calitatii apei potabile eliberat de Agentia Nationala pentru
Sanatate Publicinr ____din data
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3.2. Apa calda: DA/NU.

3.3. Sistem de canalizare:

- racordat la sistem public: DA/NU;

- alt sistem de evacuare a apei reziduale menajere

3.4. lluminat natural: DA/NU; coeficientul ilumindrii naturale (se
anexeaza raportul Incercdrilor de laborator).

[luminat artificial: DA/NU; nivelul iluminatului artificial (se anexeaza
raportul incercarilor de laborator).

3.5. Calitatea aerului (se anexeaza raportul incercarilor de laborator -
pentru serviciile alternative de ingrijire a copiilor organizate de angajator la locul de munca).

3.6. Microclimat (se anexeaza raportul incercarilor de laborator).

3.7. Zgomot (se anexeaza raportul incercarilor de laborator - pentru
serviciile alternative de Ingrijire a copiilor organizate de angajator la locul de munca).

4. Evacuarea deseurilor menajere conform contractului nr. /
incheiat cu

5. Numadrul de ingrijitori , numarul unitatilor de personal auxiliar

(pentru serviciile de ingrijire a copiilor organizate de angajator la locul de
munca).
6. Ma angajez sa respect reglementdrile legale specifice domeniului meu de activitate.

Data: Semnatura:

2. Instiintare de notificare

INSTIINTARE DE NOTIFICARE
(confirma oficial dreptul de a incepe activitatea)

In conformitate cu prevederile art.10 alin.(4) din Legea nr.367/2022 cu privire la
serviciile alternative de ingrijire a copiilor, ca urmare a examindrii materialelor prezentate,
se notifica activitatea serviciilor alternative dupa cum urmeaza:

Numarul notificarii privind initierea activitatii de ingrijire alternativa a copiilor, data,
ora:

Denumirea angajatorului/Numele, prenumele, IDNO/IDNP:

Sediul/domiciliul, tel.:

E-mail:

CAEM /tipul serviciului alternativ, adresa amplasarii:

Numele, prenumele persoanei responsabile de examinarea dosarului, functia:

E-mail:

Se notifica serviciul alternativ de ingrijire a copiilor: DA/NU.

Motivul si temeiul refuzului
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Va atentionam ca organele de control au dreptul sa verifice (inclusiv prin control la fata
locului) corespunderea celor notificate cu reglementdrile prevazute in Legea nr.131/2012
privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator.

3. Registrul de evidenta a timpului aflarii copiilor in serviciile
alternative de ingrijire

REGISTRUL
de evidenta a timpului aflarii copiilor in serviciile alternative de ingrijire

Numele, | Data si Semndtura Starea | Semnatura | Data si Semndtura Semndtura |Mentiuni
prenumele| ora |reprezentantului de |Ingrijitorului/| ora |reprezentantului|ingrijitorului/
copilului |aducerii legal sanatate | Ingrijitoarei | luarii legal ingrijitoarei
copilului a copilului
copilului

4. Declaratie pe proprie raspundere (antecedente)

DECLARATIE PE PROPRIE RASPUNDERE

Subsemnatul/Subsemnata, , IDNP ,
domiciliat(a) In , declar pe proprie raspundere, cunoscand
prevederile art.3521 din Codul penal al Republicii Moldova nr.985/2002 cu privire la falsul
in declaratii, ca nu locuiesc impreuna cu persoane care au fost condamnate pentru
savarsirea cu intentie a unei infractiuni sau contraventii contra vietii si sanatatii persoanei,
contra familiei si copiilor, privind viata sexuald, contra libertatii, cinstei si demnitatii
persoanei.

In cazul anumitor dubii cu privire la existenta sau lipsa antecedentelor penale in baza
infractiunilor mentionate in ceea ce priveste persoanele cu care locuiesc, ma oblig, conform
principiului bunei-credinte, sa informez despre aceasta incertitudine contractorul.

Data: Semnatura:

5. Declaratie pe proprie raspundere (fals in declaratii)
DECLARATIE PE PROPRIE RASPUNDERE

Subsemnatul/Subsemnata, , IDNP , domiciliat(a) in

, declar pe propria raspundere, cunoscand prevederile
art.3521 din Codul penal al Republicii Moldova nr.985/2002 cu privire la falsul in declaratii,
ca nu sunt decazut(a) din drepturile parintesti prin hotarare judecatoreasca
definitiva/irevocabila.

Data: Semnatura:
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6. Notificare privind supravegherea video a spatiului privat (pentru serviciile
alternative de ingrijire individualizata a copiilor)

NOTIFICARE
privind supravegherea video a spatiului privat

Prin prezenta notificare, contractorul , IDNP , aduc la
cunostinta ingrijitorului/ingrijitoarei , IDNP , ca
in spatiul in care va avea loc prestarea serviciilor de ingrijire a copilului din mun./r-nul

, Str. , NI, , ap. , sunt instalate sisteme de

supraveghere video.

Stocarea si prelucrarea datelor cu caracter personal obtinute prin supravegherea video
se efectueaza exclusiv pentru necesitati personale/familiale.

Datele cu caracter personal ale ingrijitorului/ingrijitoarei vor fi prelucrate in mod
corect si conform prevederilor legale, in scopuri determinate si legitime, stocate intr-o forma
care sa permitad identificarea subiectului datelor cu caracter personal pe o perioada care nu
va depdsi durata necesarad atingerii scopurilor pentru care sunt colectate, adica pana la
finalizarea termenului pentru care s-a incheiat contractul, dupa care vor fi sterse sau
distruse.

Ma oblig sa nu transmit cdtre persoane terte datele cu caracter personal prelucrate in
baza contractului mentionat supra.

Ingrijitorul /ingrijitoarea , IDNP , Isi exprima
acordul privind prelucrarea datelor sale cu caracter personal, potrivit scopului/obiectului si
termenului prevazut in contractul nr. din , dupa expirarea caruia

acestea urmeaza a fi sterse sau distruse.

Data: Semnatura:

7. Model de plan de activitati (parte integranta a contractului de prestari
servicii)

PLAN DE ACTIVITATI
conform contractului nr. din

I. Ingrijirea si supravegherea copilului

Ingrijitorul /ingrijitoarea va asigura necesititile fizice, emotionale si de sdnitate ale
copilului si masurile corespunzatoare pentru satisfacerea acestor necesitati, igiena
personald, supravegherea si mentinerea starii de sanatate, precum si va proteja copilul de
orice forma de abuz, neglijare sau exploatare, dupa cum urmeaza:

a) Particularitati privind asigurarea unui mediu securizat si functional pentru copil

b) Particularitati privind asigurarea unui mediu sanatos, sigur si stimulativ pentru copil
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c) Particularitati privind asigurarea copilului cu un mediu de viata adecvat dezvoltarii
complexe si armonioase in cadrul familiei sale

d) Particularitati privind activitatile educationale, de comunicare, jocul, stimularea
timpurie a dezvoltarii copilului

e) Particularitati privind sprijinirea copilului in dezvoltarea sa emotionala

f) Particularitati privind asigurarea unui mediu psihic individualizat si protectiv pentru
copil

g) Indicatii personalizate de ingrijire a copilului, precizate de catre reprezentantul legal al
acestuia

h) Particularitati privind acordarea primului ajutor in caz de imbolnavire/accidentare a
copilului

i) In caz de necesitate, insoteste copilul la spital pana cand soseste reprezentantul legal al
copilului
DA/NU

j) Modalitatile de comunicare urgenta cu reprezentantul legal al copilului despre orice
situatie dificila si urgenta aparuta legata de copil

II. Alimentarea copilului, regimul zilei si plimbarile in aer liber

a) Ingrijitorul /ingrijitoarea asigura pentru copil, cu suportul reprezentantului legal, o dietd
care sd tind cont de nevoile de dezvoltare ale acestuia, precum si de preferintele sau
specificul cultural si religios al copilului, dupa cum urmeaza:

b) Particularitati privind regimul zilei si plimbarile in aer liber:




