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Acest document reprezinta viziunea mediului de afaceri asupra dialogului social si este elaborata
pentru a fincuraja factorii de decizie sa adopte modificari necesare pentru impulsionarea
dezvoltarii economice si sociale a tarii

Prezentul document are la baza sa:

- Constrangerile identificate in studiul , Constrangeri majore asupra mediului de afaceri
din Moldova”, realizat de Confederatia Nationala a Patronatului din Republica Moldova
(CNPM) 1in colaborare cu Centrul Analitic Independent Expert Group, cu suportul
Organizatiei Internationale a Muncii;

- Agenda pentru imbunatatirea mediului de afaceri din Republica Moldova ”7 PIEDICI
pentru BUSINESS” elaborate cu suportul Organizatiei Internationale a Muncii;

- Memorandumul de cooperare intre Guvernul Republicii Moldova si CNPM.

International Labour Organization

Aceasta publicatie a fost elaborata cu suportul tehnic si financiar al Organizatiei
Internationale a Muncii. Responsabilitatea pentru opiniile exprimate in acest raport
apartine exclusiv autorului. Organizatia Internationala a Muncii nu isi asuma
responsabilitatea pentru corectitudinea, acuratetea sau precizia oricaror dintre
materiale, informatii sau opinii din acest document.
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4 1. SUMAR

1. SUMAR

Un dialog social® eficient este o contributie a partenerilor sociali pentru pace social3 si stabilitatea. Este o
preconditie pentru o crestere durabild si dezvoltare sociald. Practic dialogul social este o platforma
pentru a discuta problemele pentru care sunt identificate solutii Tn baza de consens, care satisfac partile
implicate n acest dialog.

Luand in considerare vectorul european al tarii, Republica Moldova ar trebui sa adopte practici mai
avansate de dialog social. Partenerilor sociali trebuie sa se acorde mai multa libertate in luarea deciziilor.

in ciuda existentei unui cadru legal adecvat pentru a institutionaliza dialogul social, dialogul social
ramane subdezvoltat.

Totusi increderea in eficienta dialogului social este in scddere. Deoarece de multe ori
autoritdtile ignord participarea reald a patronatelor si tind sG amdne reforme
substantiale precum ar fi reforma Codului Muncii, reforma sistemului de pensii etc.
Increderea scdzutd in dialogul social din partea mediului de afaceri submineazd
pozitia Patronatelor prin faptul cd pe termen lung angajatorii vor fi mai putin motivati

sd se asocieze in organizatii de patronale pentru asi promova si apdra interesele

Recent, CNPM a propus un set de masuri care vizeaza provocdrile identificate. Modificarile propuse
vizeaza atingerea urmatoarelor obiective si principii:

a) de a pune pe picior de egalitate in cadrul negocierilor Guvernul si partenerii sociali; b) crearea unui
cadru adecvat pentru punerea in aplicare a deciziilor Comisiilor si cresterea angajamentului autoritatilor;
c) excluderea din legislatia muncii a tuturor prevederile care numai simuleaza dialogul social si
negocierea colectiva; d) stimularea consolidarii organizatiilor patronale, si e) sporirea transparentei si
vizibilitatii Comisiilor tripartite si deciziilor acestora.

Prezentul document propune mai multe politici, care in opinia noastra se vor reflecta pozitiv asupra
dialogului social la toate nivelurile. Masurile propuse sunt reciproc complementare si ofera diferite
posibilitati pentru factorii de decizie de a promova un dialog social eficient, autentic si constant cu
organizatiile reprezentative a angajatorilor si lucratorilor indiferent de nivel. in special, Guvernul ar
trebui sa consulte mai des si mai sistematic patronatele cu privire la deciziile care afecteazd mediul de
afaceri. Luarea in considerare a punctelor de vedere ale mediului de afaceri va spori angajamentul lor,
permitand in acelasi timp Guvernului sa ia decizii mai bune si mai informate.

14 v . . . . ~ . . . . a .
In aceasta lucrare notiunea de “dialog social” include in sine notiunea de ”parteneriat social in sfera muncii”
utilizata in legislatia nationala
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2. PROVOCARI SI NECESITATI

Dialogul social impreuna cu libertatea de asociere si dreptul la negociere colectiva este fundamentala
pentru atingerea rezultatelor eficiente, echitabile si reciproc avantajoase pentru intreprinderi si societate
in general.

Nu exista dezvoltare si prosperitate sociald si economica, fara un dialog social real si pace sociala.
Dimpotriva, dezvoltarea economica de multe ori duce la pace social3, care la randul sau este sustinuta de
un dialog social eficient. Dialogul social subdezvoltat prezinta o amenintare la adresa stabilitatii
sistemelor politice, economice si sociale.

n calitatea sa de partener social CNPM poate afirma cu certitudine, ci din pacate dialogul social este
ineficient Tn acest moment. Aceasta concluzie a fost ilucidata de mai multe decizii ale Comisiei Nationale
pentru Consultari si Negocieri Colective, si intr-un numar mare de declaratii publice ale Confederatiei
Nationale a Patronatului din Republica Moldova.

Dialogul social dintre angajatori si Guvern este unul formal si superficial. In unele
industrii, si anume agricultura si transporturi, dialogul este ceva mai bun, dar in
general dialogul este doar de “ochii lumii”. Propunerile angajatorilor sunt respinse si,
in plus sunt introduse in fiecare an modificdri noi, care afecteazd oameni de afaceri.

Alexandru Slusari,
Vicepresedinte al Confederatiei Nationale a Patronatului din Republica Moldova

Mai mult decat atat, Strategia Confederatiei Nationale Sindicatelor din Moldova pentru perioada 2012-
2017 stabileste ca prioritate modificarea Legii nr. 245 din 21.07.2006 cu privire la organizarea si
functionarea Comisiei Nationale pentru Consultari si Negocieri Colective. Scopul modificarilor este de a
asigura conformitatea cu principiul egalitatii partilor, precum si cu punerea in aplicare a deciziilor
asumate de citre partenerii in cadrul negocierilor si consultarilor?

Angajatorii considera ca efectele dialogului social ineficient sunt reflectate in acumularile bugetului
public national, numarul in scadere a contribuabililor, cresterea ponderii sectorului informal in economie
etc., subiecte reflectate in statisticile oficiale.

Potrivit celor mai recente sondaje efectuate de CNPM sau in numele CNPM, noua din zece antreprenori
nu stiu despre dialogul social sau considera cd acesta este ineficient, inoperant. Avand in vedere
eforturile semnificative depuse de angajatori in procesul de dialog social si rezultate modeste obtinute,
obtinem situatia Tn care acest instrument este utilizat tot mai putin si mai putin.

> MAPPING STUDY: Civil Society Organizations from the Republic of Moldova: Development, Sustainability and
Participation in Policy Dialogue/ Studiu: Organizatiile Societatii Civile din Republica Moldova: Dezvoltare,
Sustenabilitate, Participare in Dialogul asupra Politicilor , by Liubomir Chiriac and Eduard Tugui; Chisinau, 2014
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Originea problemei este determinata atat de, factori interni cat si de cei externi. Printre factorii externi
care influenteaza negativ dialogul social este criza financiara globala, care a adus austeritate bugetara si
o scadere in consultari, atunci cand vine vorba de adoptarea unor politici care produc impact asupra
mediului de afaceri. Chiar si acele cateva intalniri cu mediul de afaceri initiate de Guvern au avut mai
degraba un caracter de promovare (publicitate) a initiativelor, decat un proces de consultari bazate pe
dialog social autentic. Printre factorii interni care sau manifestat cel mai mult au fost climatul politic
instabil si deficientele cadrului legal. Este adevarat ca in perioada de instabilitate politicd negocierile si
consultarile, cu exceptia celor de la nivel de intreprinderi, au fost suspendate.

Cadrul legal privind dialogul social, in opinia angajatorilor, necesitd o atentie sporitda. Acesta contine
elemente care pe de o parte permit "mimarea dialogului social", prin promovarea conceptelor eronate,
cum ar fi contractele colective de munca cu durata nedeterminata si inegalitatea dintre partile dialogului
social, care se manifesta prin faptul ca atat secretariatul cat si conducerea comisiilor tripartite sunt
prerogativa exclusiva a statului.
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3. CONTEXT

Dialogul social a fost selectat ca unul din subiectele care necesitd a fi imbunatatite. Dupa cum sa
mentionat, acest obiectiv este un imperativ pentru mediul de afaceri si partenerii sociali in general. Desi
n ultimii ani nu au fost conflicte majore intre angajatori si angajati in Republica Moldova, consideram ca
potentialul dialogului social este subapreciat de autoritati.

Dialogul social in Republica Moldova a fost institutionalizat recent, in anul 2000, cand au fost adoptate
legi speciale cu privire la patronate si sindicate. De fapt, chiar Thainte de anul 2000 au fost negociate
unele acorduri colective. Aceastd interactiune mereu se realiza in format tripartit: stat, organizatii
patronale si sindicale, si se reflectau asupra remodelarii politicilor sociale si economice ale Republicii
Moldova.

in Moldova, statutul juridic al parteneriatului social in relatiile de munca - dialogul social pot fi gasite in
sectiunea Il "Parteneriatul social Tn sfera muncii" al Codului Muncii al Republicii Moldova.
Institutionalizarea dialogului social (cu exceptia nivelului de intreprindere) este realizata prin Legea nr.
245 din 21.07.2006 cu privire la organizarea si functionarea Comisiei Nationale pentru Consultari si
Negocieri Colective , a comisiilor pentru consultari si negocieri colective la nivel de ramura si la nivel
teritorial (Comisiilor tripartite). Cadrul legal este destul de generic in ceea ce priveste rolul si
functionalitatea comisiilor tripartite.

Dialogul social in Republica Moldova este realizat la urmatoarele niveluri:

National - stabileste bazele reglementdrii relatiilor social-economice si de
munca din Republica Moldova
Sucursala - stabileste bazele reglementarii relatiilor din sfera muncii si cea
sociald intr-o anumitd ramurd a economiei
Teritoriald - stabileste bazele reglementadrii relatiilor din sfera muncii si cea
sociald in unitdti administrativ-teritoriale de nivelul doi
De unitate - stabileste obligatiile reciproce concrete dintre salariati si
angajatori in sfera muncii si cea sociald

Dialogul social se realizeaza prin:
a) negocieri colective privind elaborarea proiectelor de contracte colective de munca si de conventii
colective si incheierea acestora pe baze bi- sau tripartite, prin intermediul reprezentantilor partilor
parteneriatului social;

b) participarea la examinarea proiectelor de acte normative si a propunerilor ce vizeaza reformele
social-economice, la perfectionarea legislatiei muncii, la asigurarea concilierii civice, la solutionarea
conflictelor colective de munca;

c) consultari reciproce (negocieri) in problemele ce tin de reglementarea raporturilor de munca si a
raporturilor legate nemijlocit de acestea;

d) participarea salariatilor (a reprezentantilor acestora) la administrarea unitatii.
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Potrivit angajatorilor consultarea asupra proiectelor de acte legislative si normative nu intampina
dificultdti majore. Tn conformitate cu practica adoptatd majoritatea initiativelor sunt plasate pe
platforme online si pot fi consultate cu usurintd. Deficientele apar la luarea in considerare a
recomandarilor oferite de comunitatea de afaceri, care sunt in mare masura ignorate. Motive pentru
astfel de rezultate pot fi gasite in lipsa de transparenta si in favoritismul in luarea deciziilor de catre
Guvern sau, poate in recomandarile neconsistente ale businessului.

Dialogul social in Republica Moldova se bazeaza in principal pe cel de la nivel national. Dialog social -
dialogul tripartit national, se realizeaza in cadrul Comisiei Nationale pentru Consultari si Negocieri
Colective (CNCNC). CNCNC: (I) are un mandat consultativ; (ll) se intruneste trimestrial; sau (lll) ori de cate
ori este necesar; (IV) este pe baza de voluntariat; (V), secretariatul este obligatia si este oferit de Guvern.

n ultimii 3 ani, au existat mai multe incerciri de a face unele reforme modeste in procesul dialogului
social. Acestea au inclus: (l) capacitatea Comisiei de a cere amanarea adoptarii de catre Guvern actelor
cu caracter economic si social pana cand Comisia va adopta un aviz comun; (ll) modificari cu privire la
procesul de luare a deciziilor; (lll) reguli pentru a extinde validarea deciziilor Comisiei si stenogramele sa
includa si vice-presedintii si nu doar presedintele si secretarul (partea Guvernului). Cu parere de rau
aceste propuneri nu au fost adoptate.

n ceea ce priveste situatia negocierilor colective este dupd cum urmeaza:

Tabelul 1: Numarul de conventiilor colective inregistrate de Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si

Familiei
Ramura Teritorial National’
2009 4 1 -
2010 10 7 1
2011 8 2 -
2012 3 6 3
2013 10 4 1
2014 5 3 -
2015 (8 luni) 4 1 1

Sursa: Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei

Angajatorii consider ca dialogul social la nivel de intreprindere la fel nu este dezvoltat. in Moldova exist3
aproximativ 50 000 de intreprinderi active. Potrivit Inspectoratului de Stat al Muncii doar circa 4% dintre
ele au un contract colectiv de munca semnat intre reprezentantii angajatilor si angajator. Originea
acestei situatii este intr-o legislatie care ofera garantii excesive organizatiilor sindicale primare (birouri,
colectarea cotizatiilor, acorduri sindicale (dreptul sindicatelor de veto), salarizare, etc.), care creeaza
reticenta angajatorilor, si respectiv acest lucru se reflectd negativ asupra prezentei sindicatelor in
intreprinderi private.

Studiul realizat de Grupul Expert Group in numele CNPM arata ca fiecare al doilea angajator si-a exprimat
dezinteresul cu privire la dialogul social, indiferent de nivel.

*In 2015 sunt in vigoare 11 Conventii Colective (nivel national) la diferite subiecte.
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Tabelul 2: Numarul de contracte colective de munca la nivel de intreprindere inregistrate de
Inspectoratul de Stat al Muncii

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015(8 luni)
Numarul de 781 942 1127 1138 993 941 511
contracte
colective

Sursa: Inspectoratul de Stat al Muncii

Exista mai multe aspecte care trebuie Tmbunatatite si clarificate in vederea realizarii unui dialog social
mai eficient: (I) desi legislatia spune ca partile dialogului social sunt egale, Comisia tripartite sunt
prezidate exclusiv de reprezentantul Autoritatii; (Il) regulamentul afirmd ca toate actele normative
referitoare la relatiile de munca si cele social-economice trebuie sa fie coordonate cu partenerii sociali,
dar nu exista nici o masura specifica de al trage la raspundere autoritatea pentru neconformare; (lll)
procesul de luare a deciziilor este structurat pentru a favoriza consensul majoritatii semnificative ceea ce
produce o dificultate pentru toate partile in Tnaintarea si obtinerea reformelor semnificative si profunde,
majoritatea deciziilor adoptate au o abordare treptata si sunt de importantd marginald; (VI) sunt
necesare mecanisme de conciliere pentru situatia Tn care partenerii sociali sunt impotriva proiectelor
propuse; (V1) legislatia muncii necesita a fi imbunatatita.
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4. COMPARARE INTERNATIONALA

Potrivit Reportului Global al Competitivitatii, Moldova a pierdut trei pozitii in clasament si acum ocupa
locul 82 din 144 de tari, depasita de catre majoritatea tarilor europene.

Forumul Economic Global evalueaza tara in baza a 12 piloni. Eficienta pietei muncii reprezinta unul din
pilonii care printre altele, descrie starea dialogului social. Subcomponenta cooperarea intre angajatori si
angajati arata nivelul de interactiune intre cei doi parteneri (figura 1). Valoare mai mare indicd o
performanta mai buna.

Grafic 3. Evolutia rezultatelor in sondajul privind cooperarea dintre angajatori si angajati

3
2008 2010 2011 2012 2013 2014
Moldova -—#—Bulgaria == Estonia === Lituania =¥ Romania Slovenia

Sursa: Forumul Economic Global, sondajul in randul conducatorilor intreprinderilor

Desi Republica Moldova nu este in partea de jos a clasamentului, comparativ cu tarile de referinta, acest
nivel (86 din 144 de tari) este cu mult sub media globala.

Analiza comparativa arata c3, in ceea ce priveste favoritismul in luarea de decizii de catre Guvern, fata de
unele grupuri de interese, Moldova este aproape la sfarsitul listei, locul 130 din 144 de t&ri evaluate. Intr-

o pozitie mai rea fiind doar Bulgaria (Tabelul 3).

Tabelul 3. Favoritismul in deciziile guvernului

Republica Bulgaria Estonia Lituania Romania Slovenia
Moldova
Clasament 130 134 23 62 114 111
Punctaj 2,25 2,12 4,09 3,18 2,54 2,55

Sursa: Forumul Economic Global, sondajul in randul conducatorilor intreprinderilor

Aceasta componenta arata, printre altele, eficacitatea consultarilor guvernului cu partenerii sociali. O
concluzie rezonabila care poate fi dedusa din aceasta comparatie este ca consultarile cu angajatorii, dar
si cu sindicatele, poarta un caracter formal, deoarece deciziile in cele mai multe cazuri sunt predefinite ca
urmare a influentei factorilor politici, grupurilor de interese sau simpla coruptie. Respectiv, declaratiile
angajatorilor din Republica Moldova asupra faptului ca dialogul social este ineficient sunt o realitate.
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5. IMPACT

Clasamentul descris mai sus arata ca potentialul dialogului social nu este pe deplin valorificat si in
consecinta opiniile partenerilor sociali nu sunt luate in considerare.

intreprinderile din Republica Moldova au convingerea c& dialogul social este esential pentru crearea
conditiilor favorabile si atractive pentru mediul de afaceri. Criza economica global3, instabilitatea politica
si favoritismul in deciziile autoritatilor au creat incertitudine, care nu stimuleaza investitiile interne si
externe. Mai mult decat atat, recent din cauza lipsei de consultare, au aparut unele practici
neconstructive cum ar fi plangeri impotriva autoritatilor in instantd de judecata, conflicte si confruntari
intre autoritati si unele asociatii la nivel de sector economic etc.

Declinul in negocieri si consultari cu comunitatea de afaceri are un impact negativ asupra increderii ca
problemele existente pot fi rezolvate prin mijloace legale. Acest lucru are un impact deosebit asupra
intreprinderilor mici si mijlocii, care se simt chiar mai expuse la astfel de tendinta negativa si respectiv
mai putin auzite.

Acest document oferd o serie de recomandari de politici concrete, care odata puse in aplicare, vor
imbunatati cu siguranta dialogul social, astfel, acest lucru la randul sau se va reflecta pozitiv asupra
crearii unui mediu favorabil pentru intreprinderi sustenabile. Cea ce va duce la cresterea ocuparii fortei
de munca, mai putina economie informala, sporirea colectarii impozitelor si performanta imbunatatita a
Guvernului.

in plus, dialogul social imbunatatit va spori relatiile dintre guvern si comunitatea de afaceri si va permite
evitarea situatiilor conflictuale care existente in prezent.
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6. OPTIUNI DE POLITICI S| RECOMANDARI

Pentru a explora mai bine potentialul dialogului social, Guvernul trebuie sa se revada si sa se reinnoiasca
politicile care impiedica crearea unui dialog social eficient cu alocarea resurselor necesare. Politicile
propuse pot avea caracter provizoriu pana la aparitia unei culturi a dialogului social in societate. Politicile
vor lua in consideratie urmatoarele principii:

a) Crearea unei egalitati intre partenerii sociali si autoritati;

b) Crearea unui cadru adecvat pentru aplicarea deciziilor comisiilor pentru consultari si
negocieri si colective;

c) Excluderea prevederilor, care simuleaza dialogul social si reduc eficienta acestui;

d) A crea o capacitate institutionald mai buna a dialogului social;

e) A stimula consolidarea sindicatelor si patronatelor;

f) Cresterea vizibilitatii si transparentei in luarea deciziilor a comisiilor pentru consultari si

negocieri si colective;

6.1. Conducerea Comisiilor prin rotatie.

Unul din principiile de baza a dialogului social este egalitatea partilor in procesul de negociere. Acest
principiu nu se realizeaza intru totul prin dispozitiile legale. Conform prevederilor legale dreptul de
prezida sedintele comisiilor de consultari si negocieri colective apartine in exclusivitate autoritatii
publice. Respectiv adoptarea agendei, convocarea sedintelor este prerogativa autorititii. in conditiile de
stabilitate politica acest fapt nu creeaza impedimente in activitatea structurilor dialogului social. Contrar,
in conditia de instabilitate politica, cum se atestd ultima perioada, se vede o disfunctionalitate a
comisiilor, in special in conditiile asigurarii de catre autoritati a secretariatului acestor comisii.

Recomandare

Adoptarea amendamentelor la articolele 13 si 24 al Legii nr. 245 din 21.07.2006 privind

organizarea si functionarea Comisiei nationale pentru consultdri si negocieri colective, a
comisiilor pentru consultdri si negocieri colective la nivel de ramura si la nivel teritorial

pentru a introduce mecanismul de rotatie a presedintelui. Perioada de rotatie poate fi de

jumatate de an.

6.2. Comisia Nationala de consultari si negocieri colective (CNCNC) necesita restructurare, cu
activitate permanenti versus unor interventii sporadice®.

Pe langa comentariile tripartite la politicile economice si sociale, aceasta ar trebui sa semnalizeze vis-a-
vis de anumite fenomene care ar putea pune in pericol progresul economic in tard. In acest scop comisia
ar trebui sa incorporeze un nucleu de profesionisti apti sd produca cercetari, studii si rapoarte. Astfel

* LIPCIU Ala, Dezvoltarea Dialogului Social si Impactul Lui Asupra Relatiilor Industriale din Republica Moldova, Teza
de doctor, Chisinau, 2012
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natura acestei comisii ar fi mult mai aproape de cea a Consiliillor Economice si Sociale, ca institutii de
dialog social in experienta europeana.

Recomandare

Reformarea atributiilor Comisiei Nationale pentru Consultdri si Negocieri Colective

(CNCNC):

-avizarea actelor normative in domeniul economic si social;
-elaborarea analizelor si studiilor privind realitdtile economice si sociale;
-semnalarea Guvernului sau Parlamentului despre aparitia unor fenomene economice
si sociale care impun elaborarea unor noi acte normative;

-consultdri pentru stabilirea salariului minim garantat;

-analiza proiectelor de programe si strategii elaborate la nivel guvernamental;
-lansarea propunerilor pentru ratificare a standardelor internationale de muncd;
-solutionarea pe calea dialogului tripartit a diferendelor de muncd si naturd
economicd si sociald;

-negocierea si incheierea acordurilor/pactelor sociale, a altor intelegeri la nivel
national si monitorizarea aplicdrii acestora.

Comisii de specialitate permanente ale CNCNC :

1. dezvoltare economicd, competitivitate si mediu de afaceri;
2. incluziune sociald si protectie sociald;
3. relatii de muncd, politici de ocupare si salariale;
4. educatie;
5. agriculturad, etc.

Comisiile de specialitate functionale sunt cruciale pentru realizarea atributiilor CES.

-Secretariatul tehnic al CNCNC — format din 3 departamente:
1. dezvoltare economicd si mediu de afaceri;
2. protectie sociald si ocupare;
3. educatie si piata muncii
si alte structuri organizationale si un secretar general ales prin vot de cdtre membrii
CNCNC. Secretariatul tripartit asigurd organizarea sedintelor comisiei, monitorizeazd
executarea deciziilor acesteia, identificd subiectele pentru dezbateri si urmadrire,
convoaca sedintele de lucru ale comisiilor de specialitate.

Finantarea CNCNC se face din bugetul de stat.

Membrii secretariatului tripartit sunt angajati cu statut de functionari permanenti.
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Membrii comisiilor de specialitate (functionari publici si experti independenti) primesc

indemnizatii unice pentru aportul adus in cadrul comisiei.

6.3. Introducerea de amendamente legislative pentru raliere la standardele internationale ale
muncii OIM.

Negocierea colectivd este o forma a dialogului social. Tn conformitate cu Conventia OIM 98 acordurile
colective se negociaza intre cele doud parti (angajatori si salariati) si / sau reprezentantii acestora. Prin
urmare, conventiile colective de munca in special cele de nivel de ramura / teritoriu se prezinta a fi nu in
conformitate cu prevederile Conventiei OIM 98, la care Republica Moldova este parte. in plus Conventia
mentionata indica caracterul voluntar al negocierii colective. Cea ce aratd ca acordurile colective (de
facto sau de jure) incheiate pentru o duratd nedeterminata sau in cazul n care conditiile existente
ramane n vigoare pana la negocierea unui nou acord, fara nici o posibilitate de reziliere, sunt nu numai
impracticabile dar si ignora schimbarea rapida a realitatii economicad, care de asemenea nu sunt
conforme Conventiei mentionate deoarece merg impotriva naturii voluntare a acordului colectiv.

Recomandari

Modificarea articolului 33 din Codul Muncii pentru a introduce posibilitatea
suspenddrii sau desfacerii contractelor colective de muncd de catre angajator printr-o
notificare, dupd expirarea termenului acestui, in cazul aparitiei unor circumstante
relevante pentru companie.

De introdus, Tn mod clar in legislatie caracterul bipartit al acordurilor colective, care
este o chestiune intre angajati si angajator si / sau reprezentantii acestora.

6.4. O mai buna capacitate legislativa si normativa a dialogului social:

Cadrul de reglementare a dialogului social urmeaza a fi revizut. in particular, stabilirea reprezentativitatii
partenerilor sociali este cruciald pentru determinarea legitimitatii actului de negociere propriu-zis si a
responsabilitatii de executare a normelor generate de contractele colective negociate.

Recomandate

Revizuirea Conceptiei pentru dezvoltarea sistemului de dialog social, (nr.356 din 26
aprilie 1999) cu viziuni mai clare asupra rolului acestuia in promovarea politicilor de
dezvoltare economicd, a relatiilor industriale, protectie a angajatilor, sustinere a
intreprinderilor, evitare a conflictelor sociale, promovare a coeziunii sociale, etc.
Conceptia trebuie revdzutd si in contextul reperelor foarte clare vis-a-vis de dialogul
social tripartit si cel bi-partit in tard.

Elaborarea Legii/revizuirea Codului Muncii privind criteriile de reprezentativitate in
dialogul social a partenerilor sociali care sd stabileascd legitimitatea lor de participare
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la negocieri. Actualmente criteriile sunt foarte necesare la nivel de ramurd unde
sindicatele se confruntd cu o fragmentare organizationald si structurald vadita.

Inlocuirea in Codul Muncii a sintagmei Parteneriatul Social cu Dialog Social pentru a
evita confuzia cu notiunea si fenomenul Parteneriat Public-Privat vehiculat tot mai des
n contexte economice si sociale.

6.5. Implementarea statisticii dialogului social

Este necesara producerea indicatorilor statistici privind dialogul social. Acestea ar permite evaluarea
performantei dialogului social prin prisma densitatii sindicale, a numarului de intreprinderi asociate
organizatiilor patronale, a gradului de acoperire a conventiilor colective, a numarului de greve.

6.6. Parteneri sociali puternici pentru un dialog social eficient

Un dialog social eficient se bazeaza pe parteneri sociali consolidati si puternici. Parteneri care pot sa-si
asume responsabilitati in crestere, sa garanteze executare prevederilor acordurilor semnate. Experienta
acumulata in Europa de vest, din perioada de dupa cel de-al doilea razboi mondial, arata ca consultarile
cu partenerii de dialog social au o importantd deosebitd pentru prosperitatea economica. in vederea
obtinerii unui dialog social eficient in tara partenerii sociali trebuie sa fie reprezentativi, respectati si
profesionisti bine instruiti.

Recomandare

Adoptarea de stimulente fiscale si non fiscale pentru asociere in patronate.

Intdrirea capacitdtii partenerilor sociali si organizatiilor membre ale acestora pentru
a elabora strategii si planuri de actiune comune in vederea extinderii dialogului social
cdtre nivele slab reprezentate, ale cdaror nevoi nu sunt incluse in planurile si strategiile

sociale din cauza lipsei de reprezentare.

Lansarea unor linkuri separate pe paginile web a MMPSF, CNSM, CNPM, CNCNC, CES
dedicate dialogului social

Editarea si difuzarea periodicd a pliantelor, brosurilor, etc. in materie de dialog social
pentru mediatizare largd

Introducerea unor module de dialog social si relatii industriale in cursurile de
management al muncii din ciclurile universitare de licentd si masterat.
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7. RATIONAMENT

Masurile propuse in prezentul document de pozitie se bazeaza pe asteptarile si aspiratiile angajatorilor.
Argumentele lor sunt colectate Tn cadrul focus grupurilor si se bazeaza pe datele existente, analize si
cercetari, inclusiv experienta practica si perceptiile companiilor, care vor fi beneficiarii directi ai acestor
masuri. Fiecare masura propusa este descrisa in capitolul 6. Unele dintre masurile sunt prezentate in
diferite documente de politici ale CNPM, si prezentul document ofera instructiuni suplimentare pentru
realizarea lor.

Confederatia Nationala a Patronatului din Republica Moldova (CNPM) se declara disponibila pentru
consultari ulterioare si discutii cu ministerele de resort, institutii si alte parti interesate, in scopul de a
clarifica masurile si de a asigura utilizarea lor in practica.

8. IMPLEMENTARE

Propuneri de politici nu sunt neaparat interdependente, ele pot fi aplicate individual sau intr-un pachet.
Unele propuneri de politici pot fi implementate pe etape, intr-un interval de timp stabilit in conformitate
cu oportunitatile si consultdrile initiate cu mediul de afaceri. In vederea punerii in aplicare a masurilor
propuse, in primul rand, este important de a avea o vointa politica. Prin urmare, este esential ca acestea
sa fie transpuse in documentele strategice si programele anuale ale Guvernului Republicii Moldova cu
planificare si masuri concrete, a caror implementare va fi monitorizata continuu.

Confederatia Nationald a Patronatului din Republica Moldova (CNPM) se angajeaza sa sprijine punerea in
aplicare a masurilor propuse, in special in ceea ce priveste facilitarea consultarilor cu intreprinderi.

9. MONITORIZARE SI EVALUARE

n scopul de a obtine rezultatele si impactul asteptat al masurilor propuse, este necesar si se stabileascd
un sistem de monitorizare si evaluare din start. De asemenea, este necesar sa se stabileasca un set de
indicatori-cheie, care sa nu fie prea extinsi (pentru a evita crearea de sarcini administrative in crestere),
dar care vor oferi o imagine reala.

La Tnceput, este important sa se efectueze o analizd a punerii in aplicare si a rezultatelor politicilor si
masurile existente. Aceasta va permite stabilirea unui sistem de monitorizare si evaluare adecvat pentru
viitoarele propuneri de politici.

Confederatia Nationald a Patronatului din Republica Moldova (CNPM) va continua sa monitorizeze
situatia si progresele inregistrate in acest domeniu. in conformitate cu atributiile noastre vom pregéti
rapoarte si analize, care vor fi disponibile pentru institutii, comunitatea de afaceri si publicului larg cu
scopul de a contribui la dezvoltarea politicilor in acest segment.



