vizibile ale unui dialog social constructiv, devenind in
multe state europene un instrument important in
confruntarea cu provocdrile economice si sociale ale
globalizarii, restructurdrii economice s§i integrarii
monetare.

Introducerea dimensiunii sociale pe  agenda de
reforma a politicii economice - participarea
partenerilor sociali in procesul decizional privind
politica economica si sociald contribuie la promovarea
intereselor partilor si incuderea acestora in reforma
politicii.

Progres economic §i social national - dialogul social
este un instrument foarte util de realizare a progresului
economic fara a sacrifica progresul social si care, fiind
operat Intr-o manierd participativd, genereaza crestere
economica, locuri de munca decente, si, prin urmare, o
mai buna calitate a vietii.

De ce este important dialogul social?

Scopul primordial al dialogului social este de a
contribui la pacea sociala si stabilitate, iar in felul acesta
la dezvoltarea economica si sociala, promovind
construirea consensului si implicarea democratica a
principalelor parti interesate din sfera muncii.
Totodata, dialogul social joacd unrol cheie in realizarea
obiectivelor OIM de promovare a oportunitatilor
pentru femei si barbati pentru o muncd decentd si
productiva in conditii de libertate, egalitate, securitate
si demnitate umana. Astfel, dialogul social este un
mecanism de buna guvernare in diverse domenii, iar
relevanta sa nu este legatd doar de procesul de
globalizare, dar, in general, de orice efort de a face
economia mai performantd si competitivd, iar
societatea, Tn ansamblu, mai stabila si echitabila.
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Ce este dialogul social?

Conform definitiei Biroului International al Muncii,
dialogul social cuprinde toate tipurile de negociere,
consultare sau schimbul de informatii intre reprezentantii
guvernului, angajatorilor si salariatilor pe probleme de
interes comun, referitoare la politica economica si
sociald.

Ce forme poate lua dialogul social?

e Dialogul social poate lua mai multe forme. Acesta
poate exista ca un proces tripartit, in care guvernul este o
parte oficiala la dialog sau proces bipartit, intre
organizatiile patronale si sindicale, cu sau fara implicarea
directa a guvernului.

*  Procesul de dialog social poate fi informal sau
institutionalizat, in general optandu-se pentru o
combinatie a celor doud variante.

* Dialogul social poate fi realizat la nivel national,
regional sau local. De asemenea, poate fi inter-ramural,
ramural sau la nivel de Intreprindere.

* Institutiile dialogului social pot fi bipartite sau
tripartite. Actorii dialogului social tripartit sunt
reprezentanti ai guvernului, patronatele si sindicatele.

Care sunt conditiile propice pentru
dialogul social?

VI Patronate si sindicate puternice, independente si
reprezentative, dotate cu capacitati tehnice, care sa
beneficieze de acces la informatii relevante pentru
participarea la dialogul social;

VI Vointa politica si obligatia tuturor partilor de a se
angaja cu buna-credinta in dialogul social;

VI Respectarea drepturilor fundamentale - libertatea de
asociere si negociere colectiva (asa cum sunt consacrate
in conventiile O.1.M. nr. 87 sinr. 98);

[V Suportinstitutional adecvat;

[V Reprezentantii partenerilor sociali trebuie sd se
recunoasca reciproc ca parteneri egali.

Prin ce forme se realizeaza dialogul social?

Negociere

Negocierea este una din cele mai raspandite forme de
dialog social. Partile se pot angaja in negocieri colective
la nivel de intreprindere, la nivel ramural, regional,
national si multinational.

Consultare

Consultarile presupun schimbul de opinii in cadrul
dialogului social. Unele organisme ale dialogului social
au rol consultativ si de informare, 1n timp ce altele sunt
imputernicite sa incheie acorduri care devin obligatorii
pentru parti (de exemplu, guvernul, salariatii  si
angajatorii).

Schimbul de informatii

Acesta este unul din elementele de baza pentru un dialog
social efectiv. Desi nu implica o discutie reala, totusi este
o parte esentiald a proceselor prin care se realizeaza
dialogul social.

Care este rolul partenerilor sociali in cadrul
dialogului social?

Salariatii (reprezentantii salariatilor- sindicatele) joaca
un rol important 1n cadrul dialogului social, care este un
mijloc valoros de aparare si promovare a intereselor
salariatilor prin extinderea democratiei $i demnitatii
umane la locul de munca. Prin dialogul social si negocieri
colective, salariatii si organizatiile acestora pot negocia
salariile si imbunatati conditiile de munca, securitatea si
sanatatea la locul de munca, sistemul de protectie sociala,
instuirea si formarea profesionala a salariatilor, si pot
participa la gestionarea Intreprinderii.

Angajatorii (reprezentantii angajatorilor- patronatele)
promoveaza interesele mediului de afaceri in cadrul
dialogului social, iar serviciile oferite de organizatiile
patronale membrilor sai contribuie la sporirea succesului
in afaceri. Totodata, angajatorii au un rol esential in
stabilirea conditiilor necesare ce tin de ocuparea fortei de
munca §i, prin urmare, cresterea standardelor de viata ale
cetitenilor. In calitate de parteneri in cadrul dialogului

social, organizatiile patronale contribuie semnificativ
la consolidarea intelegerii reciproce si relatiilor dintre
angajator si salariat - principii care stau la baza Agendei
privind Munca Decenta.

Autorititile statului (guvernul, ministerele,
autoritatile publice locale) au doud roluri majore in
cadrul dialogului social. In primul rand, statul este una
din partile participante la negocieri si consultari, i este
responsabil de medierea situatiilor de conflict aparute
intre angajatori si salariati. In al doilea rand, statul, prin
intermediul functiei sale legislative, este responsabil de
promovarea legilor si reglementarilor care stabilesc
cadrul legal si institutional necesar pentru realizarea
dialogului social. Statul mai poate avea alte roluri,
inclusiv cel de angajator principal in sectorul public.

Care sunt beneficiile dialogului social?
Beneficii asociate cu procesele de dialog social

Democratizarea procesului de elaborare a politicilor
economice si sociale - dialogul social este un mijloc
cuprinzator si democratic de elaborare a politicilor si
luare a deciziilor in vederea asigurarii justitiei sociale.

Reducerea conflictelor sociale prin facilitarea
parteneriatului si abordarea unei atitudini de rezolvare
a problemelor - dialogul social reflecta trecerea de la o
cultura de conflict la o cultura de parteneriat si luare in
considerare a intereselor comune ale partenerilor
sociali, fiind astfel un mijloc de minimizare a
conflictelor si promovare a pacii sociale.

Diminuarea tensiunilor sociale in timpul dificultatilor
economice §i perioadele de tranzitie - dialogul social
ofera partenerilor sociali oportunitatea de a aborda 1n
mod deschis problemele cu care se confrunta salariatii
si angajatorii, precum s§i societatea, in ansamlu, 1n
vederea depasirii dificultitilor economice si politice.

Beneficii ce tin de rezultatele dialogului social

Pacte sociale - pactele sociale sunt rezultatele cele mai
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